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ประเด็นการประเมินผล : ผลสําเร็จตามแผนปฏิบัติราชการ 
ตัวช้ีวดัที ่2.3 : ร้อยละของชมชนในเขตเทศบาลเป้าหมายทีมี่การจัดทาํแผนหรือทบทวนแผนชมชน             ุ ุ  

ประจําปี 2553           
หน่วยวดั : ร้อยละ 
นํา้หนัก   :  ร้อยละ 2 
คาํอธิบาย : 
  1. ชุมชน หมายถึง ชุมชนท่ีเทศบาลจัดตังขึน หรือ หมูบา้น ตามพระราชบัญญัติลักษณะ้ ้ ่
ปกครองทอ้งท่ี (ฉบบัท่ี 11) พ.ศ. 2551 
  2. เทศบาลเป้าหมาย หมายถึง เทศบาลนคร เทศบาลเมือง และเทศบาลตาํบล จาํนวน 1,687 แหง ่
(ขอ้มูล ณ วนัท่ี 30 กนยายน ั 2552) 
  3. การจดัทาํหรือทบทวนแผนชุมชน หมายถึง การท่ีเทศบาลเป้าหมาย สนบัสนุนใหมี้การจดัทาํ
หรือทบทวนแผนชุมชนโดยประชาชนตามกระบวนการขนัตอนการจดัทาํแผนชุมชน ประกอบดว้ย้  

(1) จดัตงัคณะทาํงานสนับสนุนการจดัทาํแผนชุมชน ท่ีมีองคป์ระกอบจากภาคสวนตางๆ ้ ่ ่  
ท่ีเกยวขอ้งกบเทศบาล หรืออาจใชก้ลไกคณะทาํงานสนบัสนุนการจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถิน ทาํหี่ ั ่ นา้ท่ีอาํนวยการ  
และสนบัสนุนการดาํเนินงาน  

(2) กาหนดพืนท่ีเป้าหมายนาํรองจาํนวนไมนอ้ยกวาคร่ึงหน่ึงของชุมชนทงัหมด โดยพิจารณาํ ่ ่ ่้ ้
เลือกชุมชนท่ีมีคณะกรรมการชุมชนท่ีมีความเขม้แขง็เป็นลาํดบัสาํคญั เป็นพืนท่ีนาํรอง และอาจใหชุ้มชนอ่ืนเขา้้ ่
รวมเรียนรู้เพื่อขยายผล่  

(3) จดัเตรียมวิทยากร โดยอาจพิจารณาใชผู้น้าํชุมชนของเทศบาลท่ีกรมสงเสริมการปกครอง่
ทอ้งถินได้จัดฝึกอบรมให้ บุคลากรท่ีมีความสามารถของเทศบาล หนวยงานอ่ืน หรือวิทยากรจากองค์กร               ่ ่
ภาคประชาชนอ่ืน ทาํหนา้ท่ีเป็นวิทยากร 

เทศบาลอาจประสานงานสํานักงานสงเสริมการปกครอง่ ทอ้งถิน่ จงัหวดั หรือกรมสงเสริม่
การปกครองทอ้งถิน่  (สํานักสงเสริมการพฒันาเศรษฐกจ สังคมและการมีสวนรวม่ ิ ่ ่ ) เพื่อจดัวิทยากรให้การ
สนบัสนุนการดาํเนินงานได ้ 

(4) จดัเวทีประชุมชีแจงประชาชนในชุมชนเป้าหมาย้        
(5) คดัเลือกแกนนาํชุมชนเป็นแกนในการขบัเคล่ือนกระบวนการ 
(6) จดัเกบขอ้มูล วิเคราะห์ขอ้มูล กาหนดทิศทาง ็ ํ (vision) แนวทางการพฒันาและแกปัญหา้

ใหส้อดคลอ้งกบสภาพพืนท่ีและวิถีชีวิตของชุมชน และจดัทาํเป็นแผนงานโครงการั ้  
(7) ยกรางแผนชุมชน่  
(8) นํารางแผนเสนอเวทีประชาคมในชุมชน เพื่อให้ความเห็นรวมกนและกาหนดความ่ ่ ั ํ

รับผดิชอบในการดาํเนินงานระหวางชุมชนกบเทศบาล่ ั  
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4. แผนชุมชน หมายถึง แผนท่ีกาหนดทิศทางของการพฒันาชุมชนท่ีเกดจากการจดัการและํ ิ
กระบวนการเรียนรู้ของคนในชุมชน ซ่ึงรวมกนคิดและรวมกนกาหนดกจกรรมขึนมาเอง โดยเน้นกจกรรมท่ี่ ั ่ ั ํ ิ ิ้
ตอบสนองตอปัญหาและความตอ้งการของชุมชนและเนน้การใชท้รัพยากร่ ท่ีมีอยใูนทอ้งถินเป็นหลกั โดยเป็น่ ่
แผนท่ีเกดจากกระบวนการท่ีเปิดโอกาสให้กบทุกคนในชุมชนได้รวมกนสํารวจข้อมูล วิเคราะห์ปัญหา ิ ั ่ ั  
แนวทางแกไขและพฒันารวมกนดว้ยความสมคัรใจ้ ่ ั  

5. การวัดผล จะวัดผลในทุกเทศบาลเป้าหมายโดยต้องสงเสริมให้มีการจัดทาํ่ /ทบทวน 
แผนชุมชน ใหไ้ด ้ไมนอ้ยกวาร้อยละ ่ ่ 60 ของจาํนวนชุมชนในเขตเทศบาล 

สตรการคาํนวณ ู : 

 
จาํนวนชุมชนในเขตเทศบาลเป้าหมายท่ีจดัทาํหรือทบทวนแผนชุมชน  X 100 

จาํนวนชุมชนในเขตเทศบาลเป้าหมาย 

หมายเหต ุ : เทศบาลเป้าหมายท่ีผานเกณฑ์่  คาํนวณโดยผลรวมของเทศบาลเป้าหมายท่ีมีการจดัทาํ/ทบทวนแผน
ชุมชนไดไ้ม่นอ้ยกว าร้อยละ 60 ของชุมชนในเขตเทศบาลเป้าหมายนนัๆ้  

เกณฑ์การให้คะแนน : 

เกณฑ์การให้คะแนนปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ตัวช้ีวดั หน่วยวดั 

1 2 3 4 5 
ร้อยละของชุมชนในเขตเทศบาลเป้าหมาย 
ท่ี มีการจัดทําแผนหรือทบทวนแผนชุมชน  
ประจาํปี 2553           

ร้อยละ 40 45 50 55 60 

แหล่งข้อมล ู / วธีิการจัดเกบ็ข้อมล ู : 
1. เทศบาลรวบรวมผลการดาํเนินงาน ปัญหา อุปสรรค ตามแบบรายงานและสาํเนาแผนชุมชน 

1 ชุมชน สงใหจ้งัหวดั่  
2. สํานักงานสงเสริมการปกครอง่ ทอ้งถินจงัหวดั รวบรวมผลการดาํเนิ่ นงาน และสําเนาแผน

ชุมชนของเทศบาล รายงานใหก้รมสงเสริมกา่ รปกครองทอ้งถิน่  
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ผ้กาํกบัดแลตัวช้ีวดั ู ู : นายธนา  ยนัตรโกวิท   เบอร์ติดต่อ : 0-2241-9000 ตอ ่ 4122-3 
          นายชยัพฒัน์  ไชยสวสัด์ิ   เบอร์ติดต่อ : 0-2241-9000 ตอ ่ 4122-3 
          นายกฤษดา  สมประสงค ์   เบอร์ติดต่อ : 0-2241-9000 ตอ ่ 4122-3 

ผ้จัดเกบ็ข้อมลตัวช้ีวดั ู ู : นายรุงทวี  แกวคาํปา่ ้    เบอร์ติดต่อ : 0-2241-9000 ตอ ่ 4122-3 
              นางสาววรุณพร  มณีฉาย   เบอร์ติดต่อ : 0-2241-9000 ตอ ่ 4122-3 

นายยทุธิชยั  ไมตรีจิตร   เบอร์ติดต่อ : 0-2241-9000 ตอ ่ 4122-3 
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ประเด็นการประเมินผล : ผลสําเร็จตามแผนปฏิบัติราชการ 
ตัวช้ีวดัที ่2.4 : ร้อยละของเทศบาลนครและเทศบาลเมืองทีมี่การนําแผนชมชนมาจัดุ เวทปีระชาคม             
                                         ในระดับเทศบาล ไม่น้อยกว่าร้อยละ 60 ของชมชนุ  
หน่วยวดั : ร้อยละ 
นํา้หนัก  : ร้อยละ 2 
คาํอธิบาย : 
  1. ชุมชน หมายถึง ชุมชนท่ีมีการจดัตงัโดยเทศบาลนครและเทศบาลเมือง ้ 165 แหง ่ (ขอ้มูล  
ณ วนัท่ี 30 กนยายน ั 2552) 
  2. เทศบาลเป้าหมาย หมายถึง เทศบาลนครและเทศบาลเมือง จาํนวน 165 แหง ท่ีมีการ่
ดาํเนินการนาํแผนชุมชนมาจดัเวทีประชาคม ในระดบัเทศบาล  
  3. การนาํแผนชุมชนมาจดัเวทีประชาคม ในระดบัเทศบาล หมายถึง การท่ีเทศบาลเป้าหมาย  
นาํแผนชุมชนจากทุกชุมชนในเขตเทศบาล อยางนอ้ย ่ 1 มิติของการพฒันามาจดัเวทีประชาคม โดยมีผูน้าํชุมชน
เขา้รวมเพ่ือระดมขอ้คิดเห็น ขอ้เสนอแนะ จดัทาํเป็นแผนชุมชนระดบัเทศบาล่  
  4. แผนชุมชน หมายถึง แผนท่ีกาํหนดอนาคตและทิศทางของการพฒันาชุมชนท่ีเกดจากการิ
จดัการและกระบวนการเรียนรู้ของคนในชุมชน ซ่ึงรวมกนคิดและรวมกนกาหนดกจกรรมขึนมาเอง โดยเน้น่ ั ่ ั ํ ิ ้
กจกรรมท่ีตอบสนองตอปัญหาและความตอ้งการของชุมชนและเนน้การใชท้รัพยากรท่ีมีอยใูนทอ้งถินเป็นหลกั ิ ่ ่ ่
โดยเป็นแผน ท่ีเกดจากกิ ระบวนการท่ีเปิดโอกาสใหก้บทุกคนในชุมชนไดร้วมกนสาํรวจขอ้มูล วิเคราะห์ปัญหา ั ่ ั
แนวทางแกไขและพฒันารวมกนดว้ยความสมคัรใจ้ ่ ั  
  5. การวดัผล จะวดัผลเทศบาลเป้าหมายโดยตอ้งสงเสริมใหมี้การจดัทาํหรือทบทวนแผนชุมชนและ่
มีการทาํเวทีประชาคมแผนชุมชนในระดบัเทศบาลใหไ้ด ้ไมนอ้ยกว่ า่ร้อยละ 60 ของจาํนวนชุมชนในเขตเทศบาล 

สตรการคาํนวณู  : 
  

 
 
 

  

หมายเหต ุ : เทศบาลเป้าหมายท่ีผานเกณฑ ์คาํนวณโดยผลรวมของเทศบาลเป้าหมายท่ีมี่ การนาํแผนชุมชนมาจดั 
เวทีประชาคมในระดบัเทศบาล ไดไ้มนอ้ยกวา่ ่ ร้อยละ 60 ของชุมชนในเทศบาลเป้าหมายนนัๆ ้  
 
 

จาํนวนเทศบาลเป้าหมายท่ีมีการนาํแผนชุมชนมาจดัเวทีประชาคมในระดบัเทศบาล x 100 
จาํนวนเทศบาลเป้าหมาย (165 แหง่ ) 
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เกณฑ์การให้คะแนน : 

เกณฑ์การให้คะแนนปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 
ตัวช้ีวดั หน่วยวดั 

1 2 3 4 5 
ร้อยละของเทศบาลนครและเทศบาลเมืองท่ีมี
การนาํแผนชุมชนมาจดัเวทีประชาคมในระดบั
เทศบาลไมนอ้ยกวาร้อยละ ่ ่ 60 ของชุมชน 

ร้อยละ 40 45 50 55 60 

แหล่งข้อมล ู / วธีิการจัดเกบ็ข้อมล ู : 
1. เทศบาลรวบรวมผลการดาํเนินงาน ปัญหา อุปสรรค ตามแบบรายงาน สงใหจ้งัหวดั ่  
2. สาํนกังานสงเสริมการปกครอง่ ทอ้งถินจงัหวดั รวบรวมผลการดาํเนินงานของเทศบาล รายงาน่

ใหก้รมสงเสริมการปกครองทอ้งถิน่ ่  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
ผ้กาํกบัดแลตัวช้ีวดั ู ู : นายธนา  ยนัตรโกวิท   เบอร์ติดต่อ : 0-2241-9000 ตอ ่ 4122-3 
          นายชยัพฒัน์  ไชยสวสัด์ิ   เบอร์ติดต่อ : 0-2241-9000 ตอ ่ 4122-3 
          นายกฤษดา  สมประสงค ์   เบอร์ติดต่อ : 0-2241-9000 ตอ ่ 4122-3 

ผ้จัดเกบ็ข้อมลตัวช้ีวดั ู ู : นายรุงทวี  แกวคาํปา่ ้    เบอร์ติดต่อ : 0-2241-9000 ตอ ่ 4122-3 
              นางสาววรุณพร  มณีฉาย   เบอร์ติดต่อ : 0-2241-9000 ตอ ่ 4122-3 

นายยทุธิชยั  ไมตรีจิตร   เบอร์ติดต่อ : 0-2241-9000 ตอ ่ 4122-3 
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ประเด็นการประเมินผล : ผลสําเร็จตามแผนปฏิบัติราชการ 
ตัวช้ีวดัที ่2.5 : ระดับความสําเร็จของการพฒันาระบบส่งมอบบริการงานอนญาตตาม พุ .ร.บ. ควบคุม 
    อาคาร พ.ศ. 2535 (Single Window  Service) 
หน่วยวดั : ระดับ 
นํา้หนัก  : ร้อยละ 1 
คาํอธิบาย  
  พระราชกฤษฎีกาวาดว้ยหลกัเกณฑแ์ละวิธีการบริหารกจการบา้นเมืองท่ีดี พ่ ิ .ศ. 2546 กาหนดให้ํ
องค์กรปกครองสวนทอ้งถินจดัทาํหลกัเกณฑ์การบริหารกจการบา้นเมืองท่ีดี ตามแนวทางพระรา่ ิ่ ชกฤษฎีกาน้ี  
โดยอยางน้อยต้องมีหลักเกณฑ์เกยวกบการลดขันตอนการปฏิบัติงานและการอาํนวยความสะดวกและ่ ี่ ั ้  
การตอบสนองความตอ้งการของประชาชน และกาหนดให้องคก์รปกครองสวนทอ้งถินตอ้งดาํเนินการในหมวด ํ ่ ่ 5 
(ลดขนัตอนการปฏิบติังาน้ ) และหมวด 7 (การอาํนวยความสะดวกและการตอบสนองความตอ้งการของ
ประชาชน) ฉะนนั เพื่อสงเสริมให้องคก์รปกครองสวนทอ้งถินสามารถลดระยะเวลาการให้บริการและอาํนวย้ ่ ่ ่
ความสะดวกแกประชาชน ่ กรมสงเสริมการปกครองทอ้งถิน่ ่ จึงไดพ้ฒันาระบบสงมอบบริการงานอนุญาตตาม ่
พ.ร.บ. ควบคุมอาคาร พ.ศ. 2535 เพื่อใหอ้งคก์รปกครองสวนทอ้งถินสามา่ ่ รถนาํไปใชป้ระโยชน์ตอไป่  

เกณฑ์การให้คะแนน :   
           กาหนดเป็นระดับขันของความสําเร็จ ํ ้ (Milestone) แบงเกณฑ์การให้คะแนนเป็น ่ 5 ระดับ 
พิจารณาจากความกาวหนา้ของขนัตอนการดาํเนินงานตามเป้าหมายแตละระดบั ดงันี้ ่้ ้  
  

ระดับขั้นของความสําเร็จ (Milestone) ระดับคะแนน 

ขั้นตอนที ่1 ขั้นตอนที ่2 ขั้นตอนที ่3 ขั้นตอนที ่4 ขั้นตอนที ่5 

1      

2      

3      

4      

5      
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โดยที ่:  
 

ขั้นตอนที ่ รายละเอยีดการดําเนินการ 

1 จดัประชุมทาํความเขา้ใจผูบ้ริหารองคก์รปกครองสวนทอ้งถิน เพื่อยืนยนัการใชโ้ปรแกรม ่ ่
และใหก้ารสนบัสนุน 

2 ติดตงัและใหบ้ริการผานโปรแกรมท่ีพฒันาขึนในเทศบาลนครไมนอ้ยกวา ้ ่ ่ ่้ 3 แหง่  

3 ติดตามประเมินผลการนาํโปรแกรมไปใชจ้ริงในพืนท่ี้  

4 จดัทาํคูมือดา้นเทคนิค ่ (Install & Administration) และคูมือการฝึกอบรมบุคลากรท่ีเกยวขอ้ง ่ ี่
(User Guide) 

5 รายงานสรุปผลการพฒันาระบบฯ และขอ้เสนอแนะเพ่ือการขยายผลการใชโ้ปรแกรมใน
องคก์รปกครองสวนทอ้งถินอ่ืน่ ่ ๆ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ผ้กาํกบัดแลตัวช้ีวดั ู ู : นางสาวอจัฉรา  วงษเ์อก   เบอร์ติดต่อ : 0-2241-9000 ตอ ่ 2301   

        นายวชัรินทร์  ปัญญาประเสริฐ  เบอร์ติดต่อ : 0-2241-9000 ต่อ 2331 

ผ้จัดเกบ็ข้อมลตัวช้ีวดั ู ู : นายจีรศกัดิ  ์ ศรีสุมล   เบอร์ติดต่อ : 0-2241-9000 ตอ ่ 2332 
              นายสุรเดช  เปรมปรี   เบอร์ติดต่อ : 0-2241-9000 ตอ ่ 2332 
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ประเด็นการประเมินผล : ผลสําเร็จตามแผนปฏิบัติราชการ 
ตัวช้ีวดัที ่3.1.1 : ระดับความสําเร็จในการจัดทาํมาตรฐานกลางเพือ่การกาํกบัองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 
หน่วยวดั  : ระดับ 
นํา้หนัก   :  ร้อยละ 2 
คาํอธิบาย  : 

รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจกัรไทย พ่ .ศ. 2550 มาตรา 282 วรรคสอง บญัญติัให้การกากบดูแลํ ั
องคก์รปกครองสวนทอ้งถินตอ้งมีการกาหนดมาตรฐานกลาง  เพื่อเป็นแนวทางใหอ้ง่ ํ่ คก์รปกครองสวนทอ้งถิน่ ่
เลือกไปปฏิบติัไดเ้อง โดยคาํนึงถึงความเหมาะสมและความแตกตางในระดบัของการพฒันาและประสิทธิภาพ่
ในการบริหารงานขององคก์รปกครองสวนทอ้งถินในแตละรูปแบบ โดยไมกระทบตอความสามารถในการ่ ่ ่ ่่
ตดัสินใจดาํเนินงานตามความตอ้งการขององคก์รปกครองสวนทอ้งถิน รว่ ่ มทงัจดัให้มีกลไกการตรวจสอบ้  
การดาํเนินงานโดยประชาชนเป็นหลกั 
 
เกณฑ์การให้คะแนน :  

กาหนดเป็นระดับขนัของความสําเร็จ ํ ้ (Milestone) แบงเกณฑ์การให้คะแนนเป็น ่ 5 ระดับ 
พิจารณาจากความกาวหนา้ของขนัตอนการดาํเนินงานตามเป้าหมายแตละระดบั ดงันี ้ ่้ ้  

ระดับขั้นของความสําเร็จ (Milestone) 
ระดับคะแนน 

ขั้นตอนที ่1 ขั้นตอนที ่2 ขั้นตอนที ่3 ขั้นตอนที ่4 ขั้นตอนที ่5 

1      

2      

3      

4      

5      
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โดยที ่: 

ขั้นตอนที ่ รายละเอยีดการดําเนินการ 

1 แตงตงัคณะทาํงานจดัทาํมาตรฐานกลาง จาํนวน ่ ้ 3 ดา้น และศึกษาขอ้มูลประกอบการจดัทาํ
รางมาตรฐานกลาง่  

2 คณะทาํงานจดัทาํมาตรฐานกลางดาํเนินการจดัทาํรางมาตรฐานกลาง่  

3 จดัประชุมรับฟังความคิดเห็นจากผูเ้กยวขอ้งและผูท้รงคุณวุฒิเพื่อพิจารณาปรับปรุงรางี่ ่
มาตรฐานกลางแลว้เสร็จ (Focus Group) 

4 คณะทาํงานจดัทาํมาตรฐานกลางปรับปรุงรางมาตรฐานกล่ างกอนนาํเสนอคณะกรรมการ่
กากบการจดัทาํมาตรฐานกลางํ ั  

5 รางมาตรฐานกลางผานความเห็นชอบของคณะกรรมการกากบฯ  และนํา เสนอ่ ่ ํ ั
กระทรวงมหาดไทย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ผ้กาํกบัดแลตัวช้ีวดั ู ู : นางสาวอจัฉรา  วงษเ์อก   เบอร์ติดต่อ : 0-2241-9000 ตอ ่ 2301

  นายวชัรินทร์  จนัทเขต   เบอร์ติดต่อ : 0-2241-9000 ตอ ่ 2322 

ผ้จัดเกบ็ข้อมลตัวช้ีวดั ู ู : นายพีรวิทย ์ พงคสุ์รชีวิน   เบอร์ติดต่อ : 0-2241-9000 ตอ ่ 2322
             นางสาววยิดา  คุรุปัญญา   เบอร์ติดต่อ : 0-2241-9000 ตอ ่ 2322 
   นางสาวจนัจิรา  สงัขเ์สียงสูง  เบอร์ติดต่อ : 0-2241-9000 ตอ ่ 2322 
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ประเด็นการประเมินผล : ผลสําเร็จตามแผนปฏิบัติราชการ 
ตัวช้ีวดัที ่3.1.2.1 : ร้อยละองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินเป้าหมายที่สามารถดําเนินการตามแนวทาง 
    การบริหารงานตามปรัชญาเศรษฐกจิพอเพยีงได้ตามหลกัเกณฑ์ทีก่าํหนด   
หน่วยวดั : ร้อยละ 
นํา้หนัก   :  ร้อยละ 1 
คาํอธิบาย : 

1. องคก์รปกครองสวนทอ้งถินเป้าหมาย ่ ่ หมายถึง เทศบาลนคร เทศบาลเมือง และเทศบาล
ตาํบล จาํนวน 1,687 แหง ่ (ขอ้มูล ณ วนัท่ี 30 กนยายน พั .ศ. 2552) 

2. การดําเนินการตามแนวทางการบริหารงานตามปรัชญาเศรษฐกจพอเพียง หมายถึง ิ  
กรมสงเสริมการปกครองทอ้งถินจดัตงัศูนยอ์าํนวยการ่ ่ ้ ส่งเสริมบทบาทองคก์รปกครองสวนทอ้งถินและประชาชน ่ ่
ในการนาํปรัชญาเศรษฐกจพอเพียงสูการพฒันาชุมชนทอ้งถิน โดยกาหนดหลกัเกณฑ์ิ ่ ํ่ หรือแนวทางการสงเสริม่
บทบาทการมีสวนรวมของภาคประชาชน่ ่ และจัดประชุมชีแจงทาํความเข้าใจให้บุคลากรของกรมสงเสริม้ ่  
การปกครองทอ้งถิน่ และองคก์รปกครองสวนทอ้งถิน่ ่ เป้าหมาย เพื่อให้องคก์รปกครองสวนทอ้งถินเป้าหมายนาํ่ ่
หลกัเกณฑห์รือแนวทางดงักลาว่  ไปเผยแพรใหบุ้คลากร่ และประชาชนในชุมชนไดรั้บทราบ และสงเสริมใหชุ้มชน่
จดัทาํหรือทบทวน และใชแ้ผนชุมชนเป็นเคร่ืองมือในการพฒันาชุมชนทอ้งถินตามแนวปรัชญาเศรษฐกจพอเพียง่ ิ  

สตรกู ารคาํนวณ :  

 

 

 

เกณฑ์การให้คะแนน : 

เกณฑ์การให้คะแนนปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 
ตัวช้ีวดั หน่วยวดั 

1 2 3 4 5 
ร้อยละองคก์รปกครองสวนทอ้งถินเป้าหมายท่ี่ ่
สามารถดาํเนินการตามแนวทางการบริหารงาน
ตามปรัชญาเศรษฐกจพอเพียงไดต้ามหลกัเกณฑ์ิ
ท่ีกาหนดํ    

ร้อยละ 40 45 50 55 60 

 
 
 
 

จาํนวนองคก์รปกครองสวนทอ้งถินเป้าหมายท่ีดาํเนินการไดต้ามหลกัเกณฑ ์่ ่ x 100 
จาํนวนองคก์รปกครองสวนทอ้งถิน่ ่ เป้าหมาย (1,687 แห่ง) 
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แหล่งข้อมล ู / วธีิการจัดเกบ็ข้อมล ู : 

1. เทศบาลเป้าหมายรวบรวมผลการดาํเนินงาน ปัญหา อุปสรรค ตามแบบรายงานสงใหจ้งัหวดั่  
  2. สาํนกังานสงเสริมการปกครองทอ้งถินจงัหวดั รวบรวมผลการดาํเนินงานของเทศบาล่ ่
เป้าหมายรายงานใหก้รมสงเสริมการปกครองทอ้งถิน่ ่  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
ผู้กาํกบัดแลตัวช้ีวดั ู : นายธนา  ยนัตรโกวิท   เบอร์ติดต่อ : 0-2241-9000 ตอ ่ 4122-3 
          นายชยัพฒัน์  ไชยสวสัด์ิ   เบอร์ติดต่อ : 0-2241-9000 ตอ ่ 4122-3 
          นายกฤษดา  สมประสงค ์   เบอร์ติดต่อ : 0-2241-9000 ตอ ่ 4122-3 

ผ้จัดเกบ็ข้อมลตัวช้ีวดั ู ู : นายรุ่งทวี  แกวคาํปา้    เบอร์ติดต่อ : 0-2241-9000 ตอ ่ 4122-3 
              นางสาววรุณพร  มณีฉาย   เบอร์ติดต่อ : 0-2241-9000 ตอ ่ 4122-3 

นายยทุธิชยั  ไมตรีจิตร   เบอร์ติดต่อ : 0-2241-9000 ตอ ่ 4122-3 
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ประเด็นการประเมินผล : ผลสําเร็จตามแผนปฏิบัติราชการ 
ตัวช้ีวดัที ่3.1.2.2 : ร้อยละของบคลากรที่เข้ารับการฝึกอบรมพัฒนาสนับสนนการกํากับดแลองค์กรุ ุ ู  
    ปกครองส่วนท้องถ่ินอย่างมีประสิทธิภาพผ่านเกณฑ์การทดสอบความร้ ความเข้าใจู  
    ไม่น้อยกว่าร้อยละ 60   
หน่วยวดั : ร้อยละ 
นํา้หนัก   :  ร้อยละ 0.3 
คาํอธิบาย : 

  กรมสงเสริมการปกครองท้่ องถินดาํเนินการฝึกอบรมโครงการเพิมประสิทธิภาพขา้ราชการ่ ่
กลุมงานกฎหมาย ระเบียบ และเร่ืองร้องทุกข์ ประจาํปี พ่ .ศ. 2553 ให้กบขา้ราชการท่ีปฏิบติังานั กลุมงาน่
กฎหมาย ระเบียบ และเร่ืองร้องทุกข ์สาํนกังานสงเสริมการปกครองทอ้งถินจงัหวดั่ ่  โดยมีวตัถุประสงคใ์นการ
พฒันาบุคลากร เพื่อสงเสริมและกากบดูแลองคก์รปกครองสวนทอ้งถินไดอ้ยางมีประสิทธิภาพ่ ํ ั ่ ่่  ทงันี ขา้ราชการ้ ้
ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมฯ จะตอ้งผานเกณฑก์ารทดสอบความรู้ ความเขา้ใจไมนอ้ยกวาร้อยละ ่ ่ ่ 60 

สตรการคาํนวณ ู :  

 

 

 

เกณฑ์การให้คะแนน : 

เกณฑ์การให้คะแนนปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 
ตัวช้ีวดั หน่วยวดั 

1 2 3 4 5 
ร้อยละของบุคลากรท่ีเขา้รับการฝึกอบรมพฒันา
สนับสนุนการกากบดูแลองค์กรปกครองสวนํ ั ่
ท้องถินอยางมีประสิทธิภาพผานเกณฑ์การ่ ่ ่
ทดสอบความรู้ ความเขา้ใจไมนอ้ยกวาร้อยละ ่ ่ 60   

ร้อยละ 70 75 80 85 90 

 

 

 

 

จาํนวนบุคลากรท่ีเขา้รับการฝึกอบรมฯ ท่ีผานเกณฑก์ารทดสอบความรู้ไมนอ้ยกวาร้อยละ ่ ่ ่ 60 x 100 
จาํนวนบุคลากรท่ีเขา้รับการอบรมทงัหมด ้  
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แหล่งข้อมล ู / วธีิการจัดเกบ็ข้อมล ู : 

1. โครงการอบรมเพิมประสิทธิภาพขา้ราชการกลุมงานกฎหมาย ระเบียบ และเร่ืองร้องทุกข์่ ่  
  2. แบบทดสอบความรู้ความเขา้ใจหลงัการฝึกอบรมโครงการเพิมประสิทธิภาพขา้ราชการกลุม่ ่
งานกฎหมาย ระเบียบ และเร่ืองร้องทุกข ์
  3. แบบสรุปคะแนนผูเ้ขา้รับการอบรม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ผ้กาํกัู บดแลตัวช้ีวดั ู : นายวนัชยั  จนัทร์พร   เบอร์ติดต่อ : 0-2241-9036 

ผ้จัดเกบ็ข้อมลตัวช้ีวดั ู ู : นางรัชนี  ชยัเลิศวณิชกลุ   เบอร์ติดต่อ : 0-2241-9036 
              นางสาวรวงทอง  ศรีเกอื้ กลิน่   เบอร์ติดต่อ : 0-2241-9036 
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ประเด็นการประเมินผล : ผลสําเร็จตามแผนปฏิบัติราชการ 
ตัวช้ีวดัที ่3.1.2.3 : ร้อยละของบคลากรที่เข้ารับการฝึกอบรมุ ฯ มีระยะเวลาในการเข้ารับการฝึกอบรม 
    ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80   
หน่วยวดั : ร้อยละ 
นํา้หนัก   :  ร้อยละ 0.2 
คาํอธิบาย : 

  กรมสงเสริมการปกครองทอ้งถินดาํเนินการฝึกอบรมโครงการเพิมประสิทธิภาพข้่ ่ ่ าราชการ
กลุมงานกฎหมาย ระเบียบ และเร่ืองร้องทุกข์ ประจาํปี พ่ .ศ. 2553 ให้กบขา้ราชการท่ีปฏิบติังานกลุมงานั ่
กฎหมาย ระเบียบ และเร่ืองร้องทุกข ์สาํนกังานสงเสริมการปกครองทอ้งถินจงัหวดั โดยมีวตัถุประสงคใ์นการ่ ่
พฒันาบุคลากร เพื่อสงเสริมและกากบดูแลองคก์รปกครองสวนท้่ ํ ั ่ องถินไดอ้ยางมีประสิทธิภาพ ทงันี ขา้ราชการ่ ่ ้ ้
ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมฯ ตอ้งมีระยะเวลาในการเขา้รับการฝึกอบรมไมนอ้ยกวาร้อยละ ่ ่ 80 

สตรการคาํนวณ ู :  

 

 

 

เกณฑ์การให้คะแนน : 

เกณฑ์การให้คะแนนปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 
ตัวช้ีวดั หน่วยวดั 

1 2 3 4 5 
ร้อยละของบุคลากรท่ีเขา้รับการฝึกอบรมฯ มี
ระยะเวลาในการเขา้รับการฝึกอบรมไมนอ้ยกวา่ ่
ร้อยละ 80   

ร้อยละ 60 70 80 90 100 

แหล่งข้อมล ู / วธีิการจัดเกบ็ข้อมล ู : 

1. โครงการอบรมเพิมประสิทธิภาพขา้ราชการกลุมงานกฎหมาย ระเบียบ และเร่ืองร้องทุกข์่ ่  
  2. แบบลงทะเบียนของบุคลากรท่ีเขา้รับฝึกอบรมฯ 
  3. แบบสรุประยะเวลาของบุคลากรท่ีเขา้รับการฝึกอบรมฯ 

 

 

จาํนวนบุคลากรท่ีเขา้รับการฝึกอบรมฯ มีระยะเวลาในการเขา้รับการฝึกอบรมไมนอ้ยกวาร้อยละ ่ ่ 80 x 100 
จาํนวนบุคลากรท่ีเขา้รับการอบรมทั้งหมด  
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ผ้กาํกบัดแลตัวช้ีวดั ู ู : นายวนัชยั  จนัทร์พร   เบอร์ติดต่อ : 0-2241-9036 

ผ้จัดเกบ็ข้อมลตัวช้ีวดั ู ู : นางรัชนี  ชยัเลิศวณิชกลุ   เบอร์ติดต่อ : 0-2241-9036 
              นางสาวรวงทอง  ศรีเกอกลินื้ ่   เบอร์ติดต่อ : 0-2241-9036 

 
 



รายละเอยีดตวัช้ีวดั กรมสงเสริมการปกครองทองถิน่  
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ประเด็นการประเมินผล : ผลสําเร็จตามแผนปฏิบัติราชการ 
ตัวช้ีวดัที ่3.1.2.4  : ระดับความสําเร็จในการพฒันากฎหมาย/ระเบียบเกีย่วกบัการกาํกบัดแลู  
หน่วยวดั  : ระดับ 
นํา้หนัก   :  ร้อยละ 0.5 
คาํอธิบาย  : 

กรมสงเสริมการปกครอง่ ทอ้งถิน่ ไดด้าํเนินการพฒันากฎหมาย ระเบียบท่ีเกยวขอ้งี่ กบการกากบั ํ ั
ดูแลองคก์รปกครองสวนทอ้งถิน ไดแ้ก ่ ่ ่ ระเบียบกระทรวงมหาดไทยวาดว้ยการสอบสวนสมาชิกสภาทอ้งถิน่ ่
หรือผูบ้ริหารทอ้งถิน พ่ .ศ. ... 

เกณฑ์การให้คะแนน :  

กาหนดเป็นระดับขนัของความสําเร็จ ํ ้ (Milestone) แบงเกณฑ์่ การให้คะแนนเป็น 5 ระดับ 
พิจารณาจากความกาวหนา้ของขนัตอนการดาํเนินงานตามเป้าหมายแตละระดบั ดงันี ้ ่้ ้  

ระดับขั้นของความสําเร็จ (Milestone) 
ระดับคะแนน 

ขั้นตอนที ่1 ขั้นตอนที ่2 ขั้นตอนที ่3 ขั้นตอนที ่4 ขั้นตอนที ่5 

1      

2      

3      

4      

5      

โดยที ่: 

ขั้นตอนที ่ รายละเอยีดการดําเนินการ 

1 แตงตงั่ ้ คณะกรรมการปรับปรุงและพฒันากฎหมาย/ระเบียบเกยวกบการกากบดูแลองคก์รี่ ั ํ ั
ปกครองสวนทอ้งถิน่ ่  

2 ทบทวนและยกรางกฎหมาย่ /ระเบียบเกยวกบการกากบดูแลองคก์รปกครองสวนทอ้งถินี่ ั ํ ั ่ ่  

3 จดัทาํการรับฟังความคิดเห็นจากผูเ้กยวขอ้งี่ หรือผูมี้สวนไดส้วนเสีย่ ่  (Focus Group) 

4 ปรับปรุงรางกฎหมาย่ /ระเบียบ และเสนอคณะกรรมการปรับปรุงกฎหมาย/ระเบียบพิจารณา
ใหค้วามเห็นชอบ 

5 อธิบดีกรมสงเสริมการปกครองทอ้งถิน่ ่ ให้ความเห็นชอบรางกฎหมาย่ /ระเบียบ และสงให้่
กระทรวงมหาดไทยดาํเนินการตอไป่  
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ผ้กาํกบัดแลตัวช้ีวดั ู ู : นายวนัชยั  จนัทร์พร    เบอร์ติดต่อ : 0-2241-9036 

  นายบรเมศร์  ธีระคาํศรี   เบอร์ติดต่อ : 0-2241-9036 

ผ้จัดเกบ็ข้อมลตัวช้ีวดั ู ู : นายสาจิต  จนัทรศิริ   เบอร์ติดต่อ : 0-2241-9036 
             นางสาวนฤมล  แซโง้่ ว   เบอร์ติดต่อ : 0-2241-9036 
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ประเด็นการประเมินผล : ผลสําเร็จตามแผนปฏิบัติราชการ 
ตัวช้ีวดัที ่3.1.3 : ร้อยละทีเ่พิม่ขึน้ของการจัดเกบ็รายได้ในส่วนทีอ่งค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินจัดเกบ็เอง 
    (เปรียบเทยีบกบัปี พ.ศ. 2552)   
หน่วยวดั : ร้อยละ 
นํา้หนัก   :  ร้อยละ 2 
คาํอธิบาย : 

1. องค์กรปกครองสวนทอ้งถินเป้าหมาย หมายถึง เทศบาล่ ่  จาํนวน 1,687 แหง ่ (ขอ้มูล ณ วนัท่ี 30       
กนยายนั  พ.ศ. 2552) 
  2. ร้อยละท่ีเพิมขึนของการจัดเกบรายได้ในสวนท่ีองค์กรปกครองสวนทอ้งถินจดัเกบเอง  ่ ่้ ็ ่ ่ ็
หมายถึง  การเปล่ียนแปลงเพิมขึน่ ้ ของการจัดเกบรายได้็ จากภาษีอากรท่ีเทศบาลจัดเกบเอง ็ ซ่ึงได้แก ่  
ภาษีโรงเรือนและท่ีดิน  ภาษีป้าย  และภาษีบาํรุงทอ้งท่ี  ในปีงบประมาณ 2553 เปรียบเทียบกบยอดรวมของั  
การจดัเกบรายไดจ้ากภาษีทงั ็ ้ 3 ประเภทดงักลาวท่ีจดัเกบไดใ้น่ ็ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 

สตรการคาํนวณ ู : 

 
(รายไดภ้าษีอากรท่ีองคก์รปกครองสวนทอ้งถิน่ ่ จดัเกบเอง็ ในปี 2553-รายไดภ้าษีอากรท่ีองคก์รปกครองสวนทอ้งถิน่ ่ จดัเกบเอง็ ในปี 2552) X 100 

รายไดจ้ากภาษีอากรในสวนท่ี่ องคก์รปกครองสวนทอ้งถิน่ ่ จดัเกบเองในปี ็ 2552 

 

เกณฑ์การให้คะแนน : 

เกณฑ์การให้คะแนนปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ตัวช้ีวดั หน่วยวดั 

1 2 3 4 5 
ร้อยละท่ีเพิมขึนของการจดัเกบรายไดใ้นสวนท่ี่ ้ ็ ่
องคก์รปกครองสวนทอ้งถินจดัเกบเอง่ ็่  
(เปรียบเทียบกบปี พั .ศ. 2552) 

ร้อยละ 1 1.5 2 2.5 3 

รายละเอยีดข้อมลพืน้ฐาน ู : 

ข้อมลพืน้ฐานประกอบู
ตัวช้ีวดั 

หน่วยวดั ผลการดําเนินงานในอดตี ปีงบประมาณ พ.ศ. 

2548 2549 2550 2551 2552 การเพิมของรายได้จาก่
ภ า ษี อ า ก ร ในสวน ท่ี่
เทศบาลจดัเกบเอง็  

ร้อยละ 

4.18 5.18 7.56 9.12 12.68 
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แหล่งข้อมล ู / วธีิการจัดเกบ็ข้อมล ู : 
  รวบรวมขอ้มูลการจดัเกบภาษีโรงเรือนและท่ีดิน ภาษีป้าย และภาษีบาํรุงทอ้งท่ีจากเทศบาล ็
จาํนวน 1,687 แหง โดย่ รวบรวมใหแ้ลว้เสร็จภายในเดือนกนยายนั  พ.ศ. 2553 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ผ้กาํกบัดแลตัวช้ีวดั ู ู : นายดุษฎี  สุวฒัวิตยากร   เบอร์ติดต่อ : 0-2241-9000 ตอ ่ 1502 
   นายประพจน์  โพธิใต้์    เบอร์ติดต่อ : 0-2241-8897 

ผ้จัดเกบ็ข้อมลตัวช้ีวดั ู ู :  นางอุมาพรรณ  อินทร์ศรี   เบอร์ติดต่อ : 0-2241-9041 
นายวิษณุ  วาสานนท ์   เบอร์ติดต่อ : 0-2241-0755 
นางพทัธานนัท ์  ยงัตรง   เบอร์ติดต่อ : 0-2241-8898 
นางสาวจิรวลัย ์ สนนัเมือง่   เบอร์ติดต่อ : 0-2241-8898 
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ประเด็นการประเมินผล : ผลสําเร็จตามแผนปฏิบัติราชการ 
ตัวช้ีวดัที ่3.1.4 : ร้อยละขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินเป้าหมายที่มีระบบควบคมภายในที่ดีุ มี 
    ประสิทธิภาพ และมีมาตรฐานตามระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดินว่าด้วย 
    การกาํหนดมาตรฐานการควบคมภายใน พุ .ศ. 2544  
หน่วยวดั : ร้อยละ 
นํา้หนัก   :  ร้อยละ 2 
คาํอธิบาย : 

1.  องคก์รปกครองสวนทอ้งถินเป้าหมาย  หมายถึง องคก์่ ่ ารบริหารสวนตาํบล่  ท่ีมีรายไดน้อ้ยกวา่10 
ลา้นบาท จาํนวน 2,303 แหง  ่ โดยใชฐ้านขอ้มูลรายไดข้องปีงบประมาณ พ.ศ. 2547 (ขยายผลตวัชีวดัของปี พ้ .ศ. 2550) 

2.  การวางระบบควบคุมภายในท่ีดีมีประสิทธิภาพและมีมาตรฐาน หมายถึง การวางระบบ
ควบคุมภายใน ตามระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผนดินวาดว้ยการกาหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน พ่ ่ ํ .ศ. 
2544  ประกอบดว้ยสาระสาํคญั  6  ประการ  ไดแ้ก  ่  

(1) องคก์รปกครองสวนทอ้งถิน จดัทาํคาํสงัแตงตงัคณะกรรมการจดัวางระบบควบคุมภายใน่ ่่ ่ ้  
(2) ผูบ้ริหารองคก์รปกครองสวนทอ้งถินแจง้ใหทุ้กสาํ่ ่ นกั/กองจดัวางระบบควบคุมภายใน 
(3) สาํนกั / กอง มีคาํสงัแตงตงัคณะกรรมการจดัวางระบบควบคุมภายใน่ ้่  
(4) สาํนกั / กอง มีคาํสงัแบงงานภายในของสาํนกั ่ ่ / กอง 
(5) องค์กรปกครองสวนทอ้งถินจัดวางระบบควบคุมภายในตามระเบียบฯ ขอ้ ่ ่ 5 ตาม

แบบฟอร์มท่ีระเบียบกาหนด ํ และสงรายงานให้่ สาํนักงานการตรวจเงินแผนดิน และ่  
ผูก้ากบดูแลํ ั เรียบร้อยแลว้ และติดตามประเมินผลตามระเบียบฯ ขอ้ 6 ตามแบบฟอร์ม 
ท่ีระเบียบฯ กาหนด ํ  

(6) วิเคราะห์ประเมินระบบการควบคุมภายในตามองค์ประกอบมาตรฐานการควบคุม
ภายใน  5  ประการ  คือ 

(1) สภาพแวดลอ้มของการควบคุม 
(2) การประเมินความเส่ียง 
(3) กจกรรมการควบคุมิ  
(4) งานสารสนเทศและการส่ือสาร 
(5) การติดตามประเมินผล 
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สตรการคาํนวณ ู : 

 
จาํนวนองคก์รปกครองสวนทอ้งถินท่ีดาํเนินการจดัวางระบบการควบคุมภายในไดต้ามมาตรฐานท่ีกาหนด ่ ํ่ X 100 

จาํนวนองคก์รปกครองสวนทอ้งถินเป้าหมาย่ ่  (2,303 แหง่ ) 
 

 
เกณฑ์การให้คะแนน : 

เกณฑ์การให้คะแนนปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ตัวช้ีวดั หน่วยวดั 

1 2 3 4 5 
ร้ อยละขององค์กรปกครองสวนท้อง ถิน่ ่
เ ป้ า หม า ย ท่ี มี ร ะบบควบ คุมภ า ย ใน ท่ี ดี มี
ประสิทธิภาพ  และมีมาตรฐานตามระเบียบ
คณะกรรมการตรวจเงินแผนดินวาด้วยการ่ ่
กาหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน พํ .ศ. 2544 

ร้อยละ 75 77.5 80 82.5 85 

 
รายละเอยีดข้อมลพืน้ฐานู  :  

ผลการดําเนินงานในอดตี ปีงบประมาณ พ.ศ. 
ข้อมลพืน้ฐานประกอบตัวช้ีวดัู  หน่วยวดั 

2550 2551 2552 
1. จาํนวนองคก์รปกครองสวนทอ้งถินท่ีมีการ่ ่
จดัวางระบบควบคุมภายในตามระเบียบฯ ขอ้ 5 

แหง่  1,752 2,548 3,000 

2. จาํนวนองคก์รปกครองสวนทอ้งถินท่ีมีการ่ ่
ติดตามประเมินผลการควบคุมภายในตาม
ระเบียบฯ ขอ้ 6 

แหง่  1,752 2,548 3,000 

แหล่งข้อมลู /วิธีการจัดเกบ็ข้อมลู  : 
รวบรวมขอ้มูลจากองคก์รปกครองสวนทอ้งถินทอ้งถิน่ ่ ่ เป้าหมาย และการประมวลผลรายงานจาก

สาํนกังานสงเสริมการปกครอง่ ทอ้งถินจงัหวดั่  

ผ้กาํกบัดแลตัวช้ีวดั ู ู : นางชฎารักษ ์ แกวสีปลาด้   เบอร์ติดต่อ : 0-2241-9029, 08-1174-3765 
         นางสุนนัทา  ดุลจาํนงค ์  เบอร์ติดต่อ : 0-2241-9029, 08-1174-3747 

ผ้จัดเกบ็ข้อมลตัวช้ีวดั ู ู :  นางสาววรรณา  สุวรรณรักษ ์ เบอร์ติดต่อ : 0-2241-9029, 08-4332-8826 
              นางสาวนจัภคั  ไพฑูรยส์วสัด์ิ เบอร์ติดต่อ : 0-2241-9029, 08-1937-8166 
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ประเด็นการประเมินผล : ผลสําเร็จตามแผนปฏิบัติราชการ 
ตัวช้ีวดัที ่ 3.1.5 : ระดับความสําเร็จในการพฒันาคณภาพการบริหารจัดการขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินุ  
หน่วยวดั  : ระดับ 
นํา้หนัก   :  ร้อยละ 1 
คาํอธิบาย  : 
  กรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถิน่ รวมมือกบสถาบนัเพิมผลผลิตแหงชาติ่ ั ่่ ไดด้าํเนินการนาํรอง่
การพฒันาคุณภาพการบริหารจดัการขององคก์รปกครองสวนทอ้งถิน จาํนวน ่ ่ 20 แหง ่ ใน 17 จงัหวดั เพื่อเป็น
การพฒันายกระดบัการบริหารจดัการสูมาตรฐานสากลตามแนวทางการพฒันาคุณภาพการบริหารจดัการ่ ภาครัฐ
ของสาํนกังาน ก.พ.ร. มาประยกุตแ์ละพฒันาใหส้อดคลอ้งกบบริบทขององคก์รปกครองสวนทอ้งถินั ่ ่ จนไดแ้บบ
ประเมินคุณภาพการบริหารจดัการขององคก์รปกครองสวนทอ้งถิน่ ่  

เ น่ืองจากองค์กรปกครองสวนท้องถินมีจํานวนมากและมีศักยภาพ่ ่ ในการบริหารงาน
งบประมาณ และบุคลากรแตกตางกน ่ ั ฉะนัน เ้ พื่อให้การพฒันาคุณภาพการบริหารจดัการขององคก์รปกครอง
สวนทอ้งถิน่ ่ มีความเหมาะสมและสอดคลอ้งกบองคก์รปกครองสวนทอ้งถินในทุกระดบั รวมทงัเกดประสิทธิภาพั ่ ิ่ ้
ในการสงเสริมของกรมสงเสริมการปกครองทอ้งถิน  จึงควรมีการขยายผลการดาํเนินการของ่ ่ ่ องคก์รปกครอง 
สวนทอ้งถิน่ ่ เพิมขึ่ ้น  เพื่อให้องคก์รปกครองสวนทอ้งถินนาํผลการปฏิบติัตามแนวทาง่ ่ การพฒันาคุณภาพการ
บริหารจดัการแนวใหมขององคก์รปกครองสวนทอ้งถิน่ ่ ่  มาดาํเนินการปรับปรุงและพฒันาการบริหารจดัการของ
องคก์รปกครองสวนทอ้งถินใหมี้ประสิทธิภาพและเกดประโยชน์สูงสุด พร้อมเป็นตน้แบบในการพฒันา่ ิ่ คุณภาพ
การบริหารจดัการแนวใหมขององคก์รปกครองสวนทอ้งถินทวัประเทศตอไป่ ่ ่่ ่  

เกณฑ์การให้คะแนน :  

กาหนดเป็นระดับขนัของความสําเร็จ ํ ้ (Milestone) แบงเกณฑ์การให้คะแนนเป็น ่ 5 ระดับ 
พิจารณาจากความกาวหนา้ของขนัตอนการดาํเนินงานตามเป้าหมายแตละระดบั ดงันี ้ ่้ ้  

ระดับขั้นของความสําเร็จ (Milestone) 
ระดับคะแนน 

ขั้นตอนที ่1 ขั้นตอนที ่2 ขั้นตอนที ่3 ขั้นตอนที ่4 ขั้นตอนที ่5 

1      

2      

3      

4      

5      
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โดยที ่: 

ขั้นตอนที ่ รายละเอยีดการดําเนินการ 

1 คดัเลือกองคก์รปกครองสวนทอ้งถิน่ ่ เขา้รวมโครงการเพิมจ่ ่ ากท่ีเคยนาํรอง ่ 20 องคก์ร
ปกครองสวนทอ้งถิน โดยขยายผลดาํเนินการใน ่ ่ 30 องคก์รปกครองสวนทอ้งถิน่ ่  

2 จดัสัมมนานายกหรือปลดัองคก์รปกครองสวนทอ้งถิน่ ่ เป้าหมาย และผูรั้บผิดชอบโครงการ
อีก 1 คน เพื่อทาํความเขา้ใจในระบบการบริหารจดัการแนวใหม เพื่อขอคาํยนืยนัการเขา้รวม่ ่
โครงการ  และกาหนดกรอบการดาํเนินงานรวมกนํ ่ ั  

3 จดัประชุมเชิงปฏิบติัการเจา้หน้าท่ีผูรั้บผิดชอบขององคก์รปกครองสวนทอ้งถิน่ ่ เป้าหมาย 
เพื่อให้ความรู้และฝึกปฏิบติัการประเมินตนเองตามแนวทางการพฒันาคุณภาพการบริหาร
จดัการแนวใหมขององคก์รปกครองสวนทอ้งถิน เพื่อให้องค์กรปกคร่ ่ ่ องสวนทอ้งถินไป่ ่
ดาํเนินการประเมินตนเองไดอ้ยางถูกตอ้งแมนยาํ่ ่  

4 จดัประชุมเชิงปฏิบติัการเจา้หน้าท่ีผูรั้บผิดชอบขององคก์รปกครองสวนทอ้งถิน่ ่ เป้าหมาย 
เพื่อวิเคราะห์โอกาสในการปรับปรุงและจดัลาํดบัความสาํคญัตามแนวทางการพฒันาคุณภาพ
การบริหารจัดการแนวใหมขององค์กรปกครอง่ สวนทอ้งถิน และมอบหมายให้องค์กร่ ่
ปกครองสวนทอ้งถินไปดาํเนินการวิเคราะห์และจดัลาํดับความเรงดวนในการปรับปรุง่ ่ ่่
แกปัญหาของแตละองคก์ร้ ่  

5 จดัประชุมเชิงปฏิบติัการเจา้หน้าท่ีผูรั้บผิดชอบขององคก์รปกครองสวนทอ้งถิน่ ่ เป้าหมาย 
เพื่อให้ความรู้และฝึกปฏิบติัในการนาํผลการวิเคราะห์มาจดัทาํแผนปรับปรุงองค์กรตาม
ความจาํเป็นของแตละองคก์ร่  

 
 
 
 
 
 
ผ้กาํกบัดแลตัวช้ีวดั ู ู :  นางสาวอจัฉรา  วงษเ์อก   เบอร์ติดต่อ : 0-2241-9000 ตอ ่ 2301 
          นายสุชาติ  สุขดี    เบอร์ติดต่อ : 0-2241-9000 ตอ ่ 2312 

ผ้จัดเกบ็ข้อมลตัวช้ีวดั ู ู : นายอนนัต ์ ถํ้าทอง   เบอร์ติดต่อ : 0-2241-9000 ตอ ่ 2312 
นายศิริรัตน์  บาํรุงเสนา     เบอร์ติดต่อ : 0-2241-9000 ตอ ่ 2312 
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ประเด็นการประเมินผล : ผลสําเร็จตามแผนปฏิบัติราชการ 
ตัวช้ีวดัที ่3.1.6 : ร้อยละขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินที่นําแผนที่ภาษีและทะเบียนทรัพย์สินไปใช้ 
    ในการจัดเกบ็รายได้   
หน่วยวดั : ร้อยละ 
นํา้หนัก   :  ร้อยละ 1 
คาํอธิบาย : 

1. องคก์รปกครองสวนทอ้งถินเป้าหมาย หมายถึง เทศบาล่ ่ ท่ีจดัทาํแผนท่ีภาษีและทะเบียน
ทรัพยสิ์นเสร็จเรียบร้อยแลว้ จาํนวน 129 แหง และเมืองพทัยา่  รวมจาํนวน 130 แหง ่  
  2. แผนท่ีภาษีและทะเบียนทรัพยสิ์น หมายถึง  การจัดเกบ็ และรวบรวมรายละเอียดขอ้มูล
เกยวกบทรัพย์สินและการใช้ประโยชน์ของทรัพยสิ์น อนัได้แก ี่ ั ่ ท่ีดิน โรงเรือนสิงปลูกสร้าง ป้าย รวมถึง่  
การประกอบกจการร้านคา้ ท่ีตอ้งเสียคาธรรมเนียมหรือใบอนุญาตตามพระราชบญัญติัการสาธารณสุข พิ ่ .ศ. 
2535 ท่ีอยใูนเขต่ องคก์รปกครองสวนทอ้งถิน เพื่อนาํไปใชเ้ป็นขอ้มูล่ ่ ในการจดัเกบภาษี็ หรือพฒันาประสิทธิภาพ 
การจดัเกบภาษีท่ีองคก์รปกครองสวนทอ้งถินจดัเกบเอง็ ่ ็่    
 
สตรการคาํนวณ ู : 

 
จาํนวนองคก์รปกครองสวนทอ้งถินเป้าหมายท่ีนาํแผนท่ีภาษีฯ ไปใชใ้นการจดัเกบรายได ้่ ็่  X 100 

จาํนวนองคก์รปกครองสวนทอ้งถินท่ีจดัทาํแผนท่ีภาษีฯ เสร็จเรียบร้อยแลว้ ่ ่ (130 แหง่ ) 
 
 
เกณฑ์การให้คะแนน : 

เกณฑ์การให้คะแนนปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ตัวช้ีวดั หน่วยวดั 

1 2 3 4 5 
ร้อยละขององค์กรปกครองสวนท้องถินท่ีนํา่ ่
แผนท่ีภาษีและทะเบียนทรัพยสิ์นไปใชใ้นการ
จดัเกบรายได้็    

ร้อยละ 60 65 70 75 80 

 
แหล่งข้อมล ู / วธีิการจัดเกบ็ข้อมล ู : 
  รวบรวมขอ้มูลการนาํแผนท่ีภาษีและทะเบียนทรัพยสิ์นไปใชใ้นการจดัเกบรายได้็ จากเทศบาล 
และเมืองพทัยา จาํนวน 130 แหง โดย่ รวบรวมใหแ้ลว้เสร็จภายในเดือนกนยายนั  พ.ศ. 2553 
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ผ้กาํกบัดแลตัวช้ีวัู ู ด : นายดุษฎี  สุวฒัวิตยากร   เบอร์ติดต่อ : 0-2241-9000 ตอ ่ 1502 
   นายประพจน์  โพธิใต้์    เบอร์ติดต่อ : 0-2241-8897 

ผ้จัดเกบ็ข้อมลตัวช้ีวดั ู ู :  นางอุมาพรรณ  อินทร์ศรี   เบอร์ติดต่อ : 0-2241-9041 
นายถวลัยช์ยั  ถึงถิน่    เบอร์ติดต่อ : 0-2241-9000 ตอ ่ 1425 
นายสมชาย  ศรีเรือง   เบอร์ติดต่อ : 0-2241-9000 ตอ ่ 1424 
นางเยาวลกัษณ์  ชมถนอม  เบอร์ติดต่อ : 0-2241-8898 
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ประเด็นการประเมินผล : ผลสําเร็จตามแผนปฏิบัติราชการ 
ตัวช้ีวดัที ่3.2   : ระดับความสําเร็จของร้อยละเฉลีย่ถ่วงนํา้หนักตามเป้าหมายผลผลติของส่วนราชการ       

                    (ตามเอกสารงบประมาณรายจ่าย)  
นํา้หนัก  :  ร้อยละ 5 
คาํอธิบาย :    

การวดัผลสําเร็จจากร้อยละของผลผลิต (Output) เชิงปริมาณของงานหรือโครงการท่ี            
กรมสงเสริมการปกครองทอ้งถิน ่ ่ ทาํไดใ้นปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 เทียบกบเป้าหมายผลผลิตของตวัชีวัั ้ ดเชิง
ปริมาณสาํหรับปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ท่ีกาหนดไวต้าม ํ “เอกสารงบประมาณรายจายประจาํปีงบประมาณ ่   
พ.ศ. 2553”   
  ตามเอกสารงบประมาณรายจายประจาํปีงบประมาณ พ่ .ศ.2553 กรมสงเสริมการปกครอง่
ทอ้งถิน ไดรั้บการจดัสรรงบประมาณใน ่ 2 แผนงาน 2 ผลผลิต 5 โครงการ ประกอบดว้ย แผนงานเสริมสร้าง
รายได้ พัฒนาคณภาพชีวิต และความม่ันคงทางสังคมุ  จาํนวน 3 โครงการ และแผนงานส่งเสริมการกระจาย
อาํนาจการปกครอง จาํนวน 2 ผลผลิต 2 โครงการ 
  เน่ืองจากโครงการทงั ้ 5 โครงการ รวมถึงผลผลิตท่ี 2 ตามแผนงานสงเสริมการกระจายอาํนาจ่  
การปกครอง เป็นการจดัสรรเงินอุดหนุนใหแ้กองคก์รปกครองสวนทอ้งถิน ซ่ึงกรมสงเสริมการปกครองทอ้งถิน่ ่ ่่ ่
ไมไดเ้ป็นหนวยในการดาํเนินการเอง จึงกาหนดเป้าหมายผลผลิตของตวัชีวดัเชิงปริมาณเพื่อใช้ประเมินผล่ ่ ํ ้
ความสําเร็จตามตวัชีวดัจาก แผนงานสงเสริม้ ่ การกระจายอาํนาจการปกครองเฉพาะผลผลิตท่ี 1 สงเสริมและ่
สนบัสนุนองคก์รปกครองสวนทอ้งถิน ซ่ึงประกอบดว้ยกจกรรม่ ิ่  

(1) สงเสริมกจกรรมการศึกษาทอ้งถิน่ ิ ่  
(2) พฒันาบุคลากร 
(3) พฒันาและเพิมศกัยภาพการบริหารหนวยงาน่ ่  
(4) พฒันาและเพิมประสิทธิภาพการจดัเกบรายไดท้อ้งถิน่ ่็  
(5) พฒันากฎหมาย และระเบียบทอ้งถิน่  
(6) พฒันาระบบเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร 
(7) การสง่ เสริมและสนบัสนุนการบริการสาธารณะ 
(8) ติดตามประเมินผลการดาํเนินการขององคก์รปกครองสวนทอ้งถิน่ ่  

  กรมสงเสริมการปกครองทอ้งถิน ไดค้ดัเลือกกจกรรมท่ี ่ ิ่ 7 และกจกรรมท่ี ิ 8 มากาหนดตวัชีวดัํ ้
ยอย เน่ืองจากเป็นโครงการตวัแทนท่ีสามารถสะทอ้นความสาํเร็จในการปฏิบติัราชการของหนว่ ่ ยงานไดโ้ดยตรง 
ทงันี กรมสงเสริมการปกครองทอ้งถิน มีภารกจหลกัในการสงเสริมและสนับสนุนการปฏิบติังานขององคก์ร้ ้ ่ ิ ่่
ปกครองสวนทอ้งถิน อีกทงักจกรรมท่ีดาํเนินการมีจุดมุงหมายสําคญัท่ีจะสงเสริมและสนับสนุนให้องค์กร่ ิ ่ ่่ ้
ปกครองสวนทอ้งถินในภาพรวมทุกแหงมีการบริหารจดัการต่ ่่ ามแนวทางการบริหารกจการบา้นเมืองท่ีดี รวมถึงิ
มีระบบการวางแผนพฒันาทอ้งถินท่ีมีประสิทธิภาพ เพื่อตอบสนองความตอ้งการให้กบประชาชนในพืนท่ี ่ ั ้
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สาํหรับกจกรรมท่ี ิ 1, 4 และ 5 เน่ืองจากเป็นการดาํเนินการในองคก์รปกครองสวนทอ้งถินท่ีเป็นกลุมเป้าหมาย่ ่่
เฉพาะ อาทิ องคก์รปกครองสวนทอ้งถินท่ีมีโรงเรียน่ ่ /สถานศึกษาในสงักด ฯลฯ สวนกจกรรมท่ี ั ่ ิ 2, 3, และ 6 เป็น
การดาํเนินการในลกัษณะท่ีสงผลทางออ้มตอการสงเสริมการปฏิบติังานขององคก์รปกครองสวนทอ้งถิน อาทิ ่ ่ ่ ่ ่
งบประมาณรายจายประเภทเงินเดือน คาจา้ง การสัมมนาขา้ราชการของกรมสงเสริมการปกครองท้่ ่ ่ องถิน ฯลฯ ่  
ซ่ึงการดาํเนินการดงักลาวไมสามารถสะทอ้นนิยามตามผลผลิตและเป้าหมายผลผลิตตามเอกสารงบประมาณฯ ่ ่
ไดโ้ดยตรง ดงันัน กรมสงเสริมการปกครองทอ้งถิน จึงคดัเลือกเฉพาะการดาํเนินการตามผลผลิตดงักลาวท่ี้ ่ ่่
สามารถกาหนดตัวชีวัดผลสําเร็จได้อยางเป็นรูปธรรม โดยกาหนดตัวํ ่ ํ้ ชีว ัดยอย จํานวน ้ ่ 2 ตัวชีวัด้  เพื่อ 
วดัความสาํเร็จตามเป้าหมายผลผลิตประจาํปีงบประมาณ พ.ศ.2553 ประกอบดว้ย 

ผลผลติของหน่วยงานและตวัช้ีวดัผลผลติ 

ช่ือตัวช้ีวดั นํา้หนัก เป้าหมาย 
3.2.1 ร้อยละขององค์กรปกครองสวนทอ้งถินท่ีสามารถ่ ่
ด ําเนินการใช้ระบบสารสนเทศเพ่ือการวางแผน  และ
ประเมินผลการใชจ้ายงบประมาณ่  

0.5 
 

ร้ อ ย ล ะ  1 0 0  ข อ ง อ ง ค์ ก ร
ปกครองสวนทอ้งถินทงัหมด่ ่ ้  

3.2.2 ร้อยละขององคก์รปกครองสวนทอ้งถินท่ีได้่ ่ รับการตรวจ
ประเมินผลการปฏิบติัราชการจากคณะทาํงานตรวจรับรอง
มาตรฐานการปฏิบติัราชการ (Core Team) 

0.5 ร้ อ ย ล ะ  1 0 0  ข อ ง อ ง ค์ ก ร
ปกครองสวนทอ้งถินทงัหมด่ ่ ้  

ตารางและสตรการคาํนวณ ู : 

เกณฑ์การให้คะแนนเทยีบกบั
ร้อยละของเป้าหมายผลผลติ 

ตัวช้ีวดั 
(i) 

นํา้หนัก 
(Wi) 

1 2 3 4 5 

คะแนน
ทีไ่ด้ 

(SMi) 

คะแนน
เฉลีย่ถ่วง
นํา้หนัก 

(Wi x SMi) 
3.2.1 ร้อยละขององคก์รปกครองสวนทอ้งถิน่ ่
ท่ีสามารถดาํเนินการใชร้ะบบสารสนเทศเพ่ือ
การวางแผน  และประเ มินผลการใช้จาย่
งบประมาณ 

0.5 80 85 90 95 100 SM1 (W1 x SM1) 

3.2.2 ร้อยละขององคก์รปกครองสวนทอ้งถินท่ี่ ่
ได้รับการตรวจประเมินผลการปฏิบติัราชการ
จากคณะทาํงานตรวจรับรองมาตรฐานการปฏิบติั
ราชการ (Core Team) 

0.5 80 85 90 95 100 SM2 (W2 x SM2) 

นํา้หนักรวม Σ Wi =1 ค่าคะแนนของตัวช้ีวดันีเ้ท่ากบั Σ(Wix SMi) 
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ผลรวมคะแนนเฉล่ียถวงนํ่ ้ าหนกั เทากบ่ ั   
 
                                                        หรือ 
 
 
โดยที ่:  
W  หมายถึง นํ้ าหนกัความสําคญัที่ใหก้บแตลั ่ ะเป้าหมายผลผลิต และผลรวมของนํ้ าหนกัของทุกเป้าหมา

ผลผลิต เทากบ่ ั  1 
SM  หมายถึง  คะแนนท่ีไดจ้ากการเทียบกบร้อยละของั เป้าหมายผลผลิต 
i  หมายถึง  ลาํดบัท่ีของเป้าหมายผลผลิต 

เกณฑ์การให้คะแนน  :  
 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 

1 Σ (Wix SMi) = 1 

2 Σ (Wix SMi) = 2 

3 Σ (Wix SMi) = 3 

4 Σ (Wix SMi) = 4 

5 Σ (Wix SMi) = 5 

โดยมีรายละเอียดตวัชีวดัและเกณฑก์ารใหค้ะแนน ดงันี้ ้  

ตัวช้ีวดัที ่3.2.1 : ร้อยละขององคก์รปกครองสวนทอ้งถินท่ีสามาร่ ่ ถดาํเนินการใชร้ะบบสารสนเทศเพ่ือการ 
                              วางแผน และประเมินผลการใชจ้ายงบประมาณ่  
หน่วยวดั : ร้อยละ 
นํา้หนัก  : ร้อยละ 0.5 
คาํอธิบาย : 
  1. องค์กรปกครองสวนทอ้งถิน หมายถึง องค์กรปกครองสวนทอ้งถินทุกแหงท่ีปฏิบติัตาม่ ่ ่่ ่
ระเบียบกระทรวงมหาดไทยวาดว้ยการจดัทาํแผนพฒันาขององคก์รปกครองสวนทอ้งถิน พ่ ่ ่ .ศ. 2548 (ยกเวน้
กรุงเทพมหานคร) รวมจาํนวน 7,852 แหง่  

Σ (Wi x SMi) 
Σ Wi 

(W1 x SM1) + (W2 x SM2) + ... + (Wi x SMi) 
W1 + W2 + W3 +...+ Wi 
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2. องคก์รปกครองสวนทอ้งถินท่ีสามารถเขา้ไปใชง้านระบบสารสนเทศเพื่อการวางแผนและ่ ่
ประเมินผลการใชจ้ายงบประมาณ หมายถึง องคก์รปกครองสวนทอ้่ ่ งถินท่ีนาํเขา้ขอ้มูลวิ่ สัยทศัน์ พนัธกจ และิ
แนวทางการพฒันาขององคก์รปกครองสวนทอ้งถินเขา้สูระบบสารสนเทศเพื่อการวางแผนและประเมินผลการ่ ่่
ใชจ้ายงบประมาณ  ประจาํปีงบประมาณ พ่ .ศ. 2553 

สตรการคาํนวณ ู : 

 
จาํนวนองคก์รปกครองสวนทอ้งถิน่ ่ ท่ีสามารถเขา้ไปใชง้านระบบสารสนเทศเพือ่การวางแผนและประเมินผลการใชจ้ายงบประมาณ ่ x 100 

จาํนวนองคก์รปกครองสวนทอ้งถินทงัหมด่ ่ ้   

 

เกณฑ์การให้คะแนน  :  

เกณฑ์การให้คะแนนปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ตัวช้ีวดั หน่วยวดั 

1 2 3 4 5 
ร้อยละขององค์กรปกครองสวนท้องถินท่ี่ ่
สามารถดาํเนินการใชร้ะบบสารสนเทศเพื่อการ
วางแผน และประเมินผลการใชจ้ายงบประมาณ่  

ร้อยละ 80 85 90 95 100 

แหล่งข้อมล ู / วธีิการจัดเกบ็ข้อมล ู : 

 
 
 
 
 
 
ผ้กาํกบัดแลตัวช้ีวดั ู ู : นายวินชยั  อุยางกรู  เบอร์ติดต่อ : 0-2241-9000 ตอ ่ 2202 
         นายศิริชยั  มานะชยั  เบอร์ติดต่อ : 0-2241-9000 ตอ ่ 2101 

ผ้จัดเกบ็ข้อมลตวัช้ีวดั ู ู :  นางคณิตา  ราษฎร์นุย้  เบอร์ติดต่อ : 0-2241-9000 ตอ ่ 2104 
              นายญาณกร  ไพบูลย ์  เบอร์ติดต่อ : 0-2241-9000 ตอ ่ 2103 
 

  ระบบสารสนเทศการบริหารจดัการเพ่ือการวางแผนและประเมินผลการใชจ้ายงบประมาณของ ่
อปท. ( e-Plan ) ปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 
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ตัวช้ีวดัที ่3.2.2 : ร้อยละขององคก์รปกครองสวนทอ้งถินท่ีไดรั้บการตรวจประเมินผลการปฏิบติั่ ่ ราชการจาก 
      คณะทาํงานตรวจรับรองมาตรฐานการปฏิบติัราชการ (Core Team) 
หน่วยวดั : ร้อยละ 
นํา้หนัก  : ร้อยละ 0.5 
คาํอธิบาย : 
  1. องคก์รปกครองสวนทอ้งถิน หมายถึง ่ ่ องคก์ารบริหารสวนจงัหวดั่  จาํนวน 75 แหง เทศบาล ่
จาํนวน 2,006 แหง ่ และองคก์ารบริหารสวนตาํบล ่ จาํนวน 5,770 แหง รวมทงัสิน ่ ้ ้ 7,851 แหง่              

2. การติดตามประเมินผลการปฏิบติัราชการ หมายถึง การตรวจประเมินผลโดยคณะทาํงาน 
ตรวจรับรองมาตรฐานการปฏิบติัราชการ(Core Team) ซ่ึงจงัหวดัแตงตงั่ ้  เพื่อตรวจประเมินผลการปฏิบติังานของ
องคก์รปกครองสวนทอ้งถินดา้นตางๆ ตามแบบตรวจรับรองมาตรฐานการปฏิบติัราชการขององคก์รปกครอง่ ่่
สวนทอ้งถินท่ีกรมสงเสริมการปกครองทอ้งถินกาหนด่ ่ ํ่ ่  

สตรการคาํนวณ ู : 

จาํนวนองคก์รปกครองสวนทอ้งถินท่ีไดรั้บการตรวจฯ่ ่   x 100 
                                                     จาํนวนองคก์รปกครองสวนทอ้งถิน่ ่ ทงัหมด้  

เกณฑ์การให้คะแนน  :  

เกณฑ์การให้คะแนนปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ตัวช้ีวดั หน่วยวดั 

1 2 3 4 5 
ร้อยละขององคก์รปกครองสวนทอ้งถินท่ีไดรั้บ่ ่
การตรวจประเมินผลการปฏิบัติราชการจาก 
คณะทาํงานตรวจรับรองมาตรฐานการปฏิบติั
ราชการ (Core Team) 

ร้อยละ 80 85 90 95 100 

แหล่งข้อมล ู / วธีิการจัดเกบ็ข้อมล ู : 

เกบขอ้มูลจากจงัหวดัทุกจงัหวดั โดย็   
  1. กรมสงเสริมการปกครองทอ้งถิน สงแบบตรวจรับรองมาตรฐานการปฏิบติัราชการของ่ ่่
องคก์รปกครองสวนทอ้งถินใหจ้งัหวดัทุกจงัห่ ่ วดั  
  2. คณะทาํงานตรวจรับรองมาตรฐานการปฏิบติัราชการ (Core Team) ซ่ึงจงัหวดัแตงตงัออก่ ้
ตรวจประเมินการปฏิบติัราชการองคก์รปกครองสวนทอ้งถิน่ ่ ทุกแหงในพืนท่ี   ่ ้   
  3. รายงานผลการตรวจประเมินให้จงัหวดั เพื่อจดัสงให้กรมสงเสริมการปกครองทอ้งถิน่ ่ ่ ตาม
ระยะเวลาท่ีกาหนํ ด 
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ผ้กาํกบัดแลตัวช้ีวดั ู ู :  นางสาวอจัฉรา  วงษเ์อก    เบอร์ติดต่อ : 0-2241-9000 ตอ ่ 2301 
         นายสุชาติ  สุขดี   เบอร์ติดต่อ : 0-2241-9000 ตอ ่ 2311 

ผ้จัดเกบ็ข้อมลตัวช้ีวดั ู ู :  นายอนนัต ์ ถาํทอง้   เบอร์ติดต่อ : 0-2241-9000 ตอ ่ 2312 
        นายศิริรัตน์  บาํรุงเสนา  เบอร์ติดต่อ : 0-2241-9000 ตอ ่ 2312 
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ประเด็นการประเมินผล : ความพงึพอใจของผ้รับบริการู  
ตัวช้ีวดัที ่4 : ร้อยละของระดับความพงึพอใจของผ้รับบริการ ู  
หน่วยวดั  :  ร้อยละ 
นํา้หนัก  :  ร้อยละ 6 
คาํอธิบาย  :   
  กรมสงเสริมการปกครอ่ งทอ้งถิน เสนอให้มีการวดัความพึงพอใจในงานบริการท่ีมีการสาํรวจ่
ความพึงพอใจ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 จาํนวน 2 กระบวนงาน ดงัน้ี 

1. กระบวนงานการใหค้าํปรึกษาแนะนาํองคก์รปกครองสวนทอ้งถิน่ ่  
2. กระบวนงานพฒันาบุคลากรองคก์รปกครองสวนทอ้งถิน่ ่  

   2.1 การฝึกอบรมใหค้วามรู้เก่ียวกบภารกจเฉพาะั ิ  
   2.2 การฝึกอบรมใหค้วามรู้เกยวกบภารกจทวัไปี่ ั ิ ่  
 
 เกณฑ์การให้คะแนน :  
 

เกณฑ์การให้คะแนนปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ตัวช้ีวดั หน่วยวดั 

1 2 3 4 5 
ร้อยละของระดบัความพึงพอใจของผูรั้บบริการ ร้อยละ 65 70 75 80 85 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ผ้กาํกบัดแลตัวช้ีวดั ู ู : นายรัฐกร  กอนแกว้ ้   เบอร์ติดต่อ : 0-2241-9000 ตอ ่ 1252 

ผ้จัดเกบ็ข้อมลตัวช้ีวดั ู ู :  นายสุวรรณชยั  สมปอง  เบอร์ติดต่อ : 0-2241-9000 ตอ ่ 1251 
   นางสายชล  ปัญญาประเสริฐ เบอร์ติดต่อ : 0-2241-9000 ตอ ่ 1252 

นางสาวนยันา  แหล่งหลา้  เบอร์ติดต่อ : 0-2241-9000 ตอ ่ 1251 
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ประเด็นการประเมินผล : ความพงึพอใจ 
ตัวช้ีวดัที ่5 : ร้อยละของระดับความพงึพอใจของผู้กาํหนดนโยบาย  
หน่วยวดั  :  ร้อยละ 
นํา้หนัก  :  ร้อยละ 3 
คาํอธิบาย  :   

ผูก้าหนดนโยบาย หมายถึง หนวยงาน บุคคล หรือคณะบุคคลท่ีตงัขึนโดยกฎหมายซ่ึงกาหนดํ ่ ํ้ ้
นโยบายให้แกสวนราชกา่ ่ ร เชน นายกรัฐมนตรี รองนายกรัฐมนตรี รัฐมนตรีวาการ่ ่ /รัฐมนตรีชวยวาการ่ ่
กระทรวงท่ีสวนราชการสงักด่ ั  

พิจารณาจากผลสํารวจความพึงพอใจของผูก้าหนดนโยบายแกกรมสงเสริมการปกครองํ ่่
ทอ้งถิน โดยสาํนกังาน ก่ .พ.ร. 

ประเดน็การสาํรวจประกอบดว้ยประเดน็สาํคญัๆ ดงัน้ี 
1) ความพึงพอใจดา้นความเขา้ใจตอนโยบายท่ีมอบหมาย่  
2) ความพึงพอใจดา้นการนาํนโยบายไปปฏิบติั 
3) ความพึงพอใจดา้นการติดตามและนาํเสนอผลใหท้ราบ 

 
 เกณฑ์การให้คะแนน :  
 

เกณฑ์การให้คะแนนปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ตัวช้ีวดั หน่วยวดั 

1 2 3 4 5 
ร้อยละของระดับความพึงพอใจของผูก้าหนดํ
นโยบาย 

ร้อยละ 65 70 75 80 85 

 
 
 
 
 
ผ้กาํกบัดแลตัวช้ีวดั ู ู : นายรัฐกร  กอนแกว้ ้   เบอร์ติดต่อ : 0-2241-9000 ตอ ่ 1252 

ผ้จัดเกบ็ข้อมลตัวช้ีวดั ู ู :  นายสุวรรณชยั  สมปอง  เบอร์ติดต่อ : 0-2241-9000 ตอ ่ 1251 
   นางสายชล  ปัญญาประเสริฐ เบอร์ติดต่อ : 0-2241-9000 ตอ ่ 1252 

นางสาวนยันา  แหลงหลา้่   เบอร์ติดต่อ : 0-2241-9000 ตอ ่ 1251 
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ประเด็นการประเมินผล : ความเปิดเผย โปร่งใส 
ตัวช้ีวดัที ่ 6 : ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการป้องกนัและปราบปรามการทจริตุ  
หน่วยวดั  : ระดับ 
นํา้หนัก   :  ร้อยละ 6 
คาํอธิบาย  : 

 พิจารณาจากระดบัความสาํเร็จของการดาํเนินการตามแผนปฏิบติัการป้องกนและปราบปรามั  
การทุจริตของสวนราชการ่  เพื่อขบัเคล่ือนยทุธศาสตร์ชาติวาดว้ยการป้องกนและปราบปรามการทุจริตภาครัฐ่ ั  
และการจดัการขอ้ร้องเรียนเร่ืองการทุจริต การปฏิบติั หรือละเวน้การปฏิบติัหนา้ท่ีโดยมิชอบของเจา้หนา้ท่ีของรัฐ  
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553  

 ขอ้ร้องเรียน หมายถึง ขอ้ร้องเรียนเร่ืองการทุจริต การปฏิบติัหรือละเวน้การปฏิบติัหนา้ท่ีโดย
มิชอบของเจา้หนา้ท่ีของรัฐในสังกดและขอ้กลาวหาเจา้หนา้ท่ีของรัฐท่ีไมไดป้ฏิบติัหนา้ท่ีราชการั ่ ่  ดว้ยความ
รับผดิชอบตอประชาชน่  ไมมีคุณธรรม่  จริยธรรม ไม่คาํนึงถึงประโยชน์สวนรวมเป็นท่ีตงัและไมมี่ ่้  ธรรมาภิบาล 
ตามท่ีมีกฎหมาย ระเบียบ แบบแผนของทางราชการท่ีเกยวขอ้งไดก้าหนดไวใ้นปีงบประมาณี่ ํ  พ.ศ. 2553  

 การตอบสนอง หมายถึง การสงตอใหแ้กหนวยงานท่ีเกยวขอ้ง่ ่ ่ ี่่  การตรวจสอบและ นาํเร่ือง
ร้องเรียนเขา้สูกระบวนการสอบสวนข้่ อเทจ็จริง แจง้ตกัเตือน ดาํเนินคดี หรืออ่ืนๆ ตามระเบียบ ขอ้กฎหมาย 
พร้อมกบแจง้ให้ผูร้้องเรียนทราบผลหรือความคืบหนา้ของการดาํเนินการภายในเวลาั  15 วนั ทงันี้ ้  กรณีท่ี 
ขอ้ร้องเรียนไมไดร้ะบุช่ือและท่ีอยหูรือหมายเลขโทรศพัทท่ี์ติดตอไดห้รืออีเมลติ์ดตอของผูร้้องเรี่ ่ ่ ่ ยน จะพิจารณา
การตอบสนองสินสุดท่ีการนาํเร่ืองร้องเรียนเขา้สูกระบวนการสอบสวนขอ้เทจ็จริง้ ่  แจง้ตกัเตือน ดาํเนินคดี หรือ
อ่ืนๆ ตามระเบียบขอ้กฎหมาย  

เกณฑ์การให้คะแนน :  

กาหนดเป็นระดับขนัของความสําเร็จ ํ ้ (Milestone) แบงเกณฑ์การให้คะแนนเป็น ่ 5 ระดับ 
พิจารณาจากความกาว้ หนา้ของขนัตอนการดาํเนินงานตามเป้าหมายแตละระดบั ดงันี ้ ่ ้  

ระดับขั้นของความสําเร็จ (Milestone) 
ระดับคะแนน 

ขั้นตอนที ่1 ขั้นตอนที ่2 ขั้นตอนที ่3 ขั้นตอนที ่4 ขั้นตอนที ่5 

1      

2      

3      

4      

5      
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โดยที ่: 

ขั้นตอนที ่ รายละเอยีดการดําเนินการ 

1  ทบทวนแผนปฏิบติัการป้องกนและปราบปรามการทุจริตภาครัฐของั กรมสงเสริมการ่
ปกครองทอ้งถิน่  (ปีงบประมาณ พ.ศ. 2552-2555) โดยพิจารณาความสอดคลอ้งกบั
ยุทธศาสตร์ชาติวาดว้ยการป้องกนและปราบปรามการทุจริตภาครัฐ่ ั  พร้อมทงันาํผลการ้
ดาํเนินการตามมาตรการในการป้องกนและปราบปรามการทุจริตในปีท่ีผานมาั ่  และขอ้มูลท่ี
ไดจ้ากระบบการรับฟังขอ้ร้องเรียนของกรมสงเสริมการปกครองทอ้งถิน่ ่  ศูนยด์าํรงธรรม 
กระทรวงมหาดไทย ศูนยบ์ริการประชาชน สาํนกังานปลดัสาํนกันายกรัฐมนตรี และศูนย ์
รับเร่ืองร้องเรียน สํานักงานคณะกรรมการป้องกนและปราบปรามกาั รทุจริตในภาครัฐ 
กระทรวงยติุธรรมมาพิจารณาประกอบ  

 ทบทวน/วิเคราะห์ความเส่ียงตาง่  ๆ ท่ีอาจกอใหเ้กดการทุจริต่ ิ  การปฏิบติั หรือละเวน้การ
ปฏิบติัหนา้ท่ีโดยมิชอบในการปฏิบติัราชการ โดยวิเคราะห์เพื่อใหท้ราบถึงปัจจยัเส่ียงท่ีอาจ
เป็นเหตุทาํให ้ 
 1) การปฏิบติัราชการตามอาํนาจหนา้ท่ีของขา้ราชการเป็นไปในลกัษณะท่ีขาด หรือ
มีความรับผดิชอบไมเพียงพอ่   
 2) การปฏิบติัหนา้ท่ีไปในทางท่ีทาํใหป้ระชาชนขาดความเช่ือถือในความมีคุณธรรม 
ความมีจริยธรรม  
 3) การปฏิบติัหนา้ท่ีโดยการขาดการคาํนึงถึงประโยชน์สวนรวมมากกวาประโยชน์่ ่  
สวนตนและการยดึมนัใน่ ่ หลกัธรรมาภิบาล  

 วิเคราะห์ความเส่ียงท่ีอาจจะกอใหเ้กดการทุจริต่ ิ  การปฏิบติัหรือละเวน้การปฏิบติัหนา้ท่ี 
โดยมิชอบของโครงการสาํคญัท่ีไดรั้บการจดัสรรงบประมาณในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 
สูงสุด 3 ลาํดบัแรก  

2  นาํขอ้มูลท่ีไดจ้ากขนัตอนท่ี้  1 มาประกอบการจดัทาํแผนปฏิบติัการป้องกนและั
ปราบปรามการทุจริตของกรมสงเสริมการปกครองทอ้งถิน่ ่  ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 
โดยกาหนดเป้าหมายและตวัชีวดัท่ีสะทอ้นผลสัมฤทธิํ ์้  (Outcome) ของการดาํเนินการตาม
แผนฯ ท่ีใชว้ดัผลไดอ้ยางเป็นรูปธรรม่  เสนอผูบ้ริหารระดบัสูงใหค้วามเห็นชอบ พร้อมทงั้  
เผยแพรผาน่ ่ ทางเวบ็ไซตข์องกรมสงเสริมการปกครองทอ้งถิน่ ่   

3  ดําเนินการตามแผนปฏิบัติการป้องกนและปราบปรามการทุจริตของั กรมสงเสริม่  
การปกครองทอ้งถิน่  ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ไดแ้ลว้เสร็จครบถว้น  

 ตวัชีวดัท่ีกาหนดไวใ้นแผนปฏิบติัการป้องกนและปราบปรามการทุจริตของ้ ํ ั กรมสงเส่ ริม 
การปกครองทอ้งถิน่  ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 มีผลสาํเร็จเป็นไปตามเป้าหมายทุกตวัชีวดั้  
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ขั้นตอนที ่ รายละเอยีดการดําเนินการ 
 สาํรวจความคิดเห็นของประชาชนและผูมี้สวนไดเ้สียเกยวกบสถานการณ์ดา้นการทุจริต่ ี่ ั

และประพฤติมิชอบในสวนราชการ่  ตามแบบฟอร์มท่ีสาํนกังาน ป.ป.ท. กาหนดเพื่อนาํขอ้มูลํ
จากสรุปผลการสํารวจดังกลาวมาใช้ประกอบการปรับปรุงแผนปฏิบัติการป้องกนและ่ ั
ปราบปรามการทุจริตภาครัฐของกรมสงเสริมการปกครองทอ้งถิน่ ่  ในปีงบประมาณตอไป่  

4  ตอบสนองตอขอ้ร้องเรียนเกยวกบการทุจริตการปฏิบติัหรือละเวน้การปฏิบติัหนา้ท่ีโดย่ ี่ ั  
มิชอบในหนวยงานภาครัฐ่  ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ไดร้้อยละ 100 

 สรุปผลการวิเคราะห์ขอ้ร้องเรียนเร่ืองการทุจริต การปฏิบติัหรือละเวน้การปฏิบติัหนา้ท่ี 
โดยมิชอบของเจา้หนา้ท่ีของรัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 โดยครอบคลุมประเด็นสาํคญั
ไดแ้ก่  
     - จาํนวนขอ้ร้องเรียนในแตละชองทางการร้องเรียนและผลการตอบสนองตอข้่ ่ ่ อร้องเรียน
แยกตามประเภทของเร่ืองท่ีถูกร้องเรียนและหนวยงานท่ีถูกร้องเรียน่   
     - ผลการวิเคราะห์สาเหตุของปัญหาขอ้ร้องเรียน ปัญหา อุปสรรคของการตอบสนอง 
ขอ้ร้องเรียน และแนวทางการแกไข้   

5  จดัทาํรายงานสรุปผลการดาํเนินการตามแผนปฏิบติัการป้องกนและปราบปรามการทุจั ริต
ของกรมสงเสริมการปกครองทอ้งถิน ่ ่ ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 โดยมีขอ้เสนอแนะ
เพื่อการปรับปรุงการดาํเนินงานในปีตอไป่   

 
 
 
 
 
 
 
 

ผ้กาํกบัดแลตัวช้ีวดั ู ู : นายชลธี  ยงัตรง    เบอร์ติดต่อ : 02-241-9000 ตอ ่ 1206 

ผ้จัดเกบ็ข้อมลตัวช้ีวดั ู ู : นายสุวิชชา  เพง็ไพบูลย ์   เบอร์ติดต่อ : 02-241-9000 ตอ ่ 1206 
   นายสมบูรณ์  เอ่ียมรุจิรา   เบอร์ติดต่อ : 02-241-9000 ตอ ่ 1206 

นางสาวทกัษณพร  ยีร่งค ์   เบอร์ติดต่อ : 02-241-9000 ตอ ่ 1206 
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ประเด็นการประเมินผล : ความเปิดเผย โปร่งใส 
ตัวช้ีวดัที ่ 7 : ระดับความสําเร็จในการดําเนินการเกีย่วกบัเร่ืองร้องเรียนจนได้ข้อยติุ  
หน่วยวดั  : ระดับ 
นํา้หนัก   :  ร้อยละ 5 
คาํอธิบาย  : 

• เร่ืองร้องเรียน หมายถึง เร่ืองร้องเรียน/ร้องทุกข ์ ท่ีไดรั้บการประสานงานจากศูนยบ์ริการ 
ประชาชน สํานักงานปลดัสาํนักนายกรัฐมนตรีผานชองทางการร้องเรียนตางๆ่ ่ ่  มาเพ่ือทราบหรือพิจารณา 
ดาํเนินการแกไขปัญหาตามอาํนาจหนา้ท่ี้  

• การนบัจาํนวนเร่ืองร้องเรียนให้นบัจาํนวนเร่ืองร้องเรียนในอดีตท่ียงัคา้งอยู ่(ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2551-2552) และเร่ืองร้องเรียนของปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 โดยกาหนดระยะเวลาในการดาํเนินการจนํ  
ไดข้อ้ยติุจนถึงสินเดือนพฤศจิกายน้  พ.ศ. 2553  

• ดาํเนินการจนไดข้อ้ยติุ ไดแ้ก่  
   1) เร่ืองท่ีดาํเนินการแลว้ ไดต้ามความประสงคข์องผูร้้องทงัหมด้  และไดแ้จง้ใหผู้ร้้องทราบ  
   2) เร่ืองท่ีดาํเนินการแลว้ ไดต้ามความประสงคข์องผูร้้องบางสวน่  (หนวยงานเจา้ของเร่ือง่  

ดาํเนินการตามขอบเขตเตม็ท่ีแลว้) หรือไดบ้รรเทา เยยีวยาปัญหาความเดือดร้อนของ ผูร้้องตามความเหมาะสม 
และไดแ้จง้ใหผู้ร้้องทราบ  

   3) เร่ืองท่ีดาํเนินการแลว้ แตไมไดต้ามความประสงคข์องผูร้้อง่ ่  (เชน่  พน้วิสัยดาํเนินการ) และ
ไดชี้แจงทาํความเขา้ใจกบผูร้้อง้ ั   

   4) เร่ืองท่ีสงตอใหห้นวยงานอ่ืนเพื่อทราบ่ ่ ่  หรือดาํเนินการตามอาํนาจหนา้ท่ีแลว้ และไดแ้จง้  
ใหผู้ร้้องทราบหนวยงานท่ีรับดูแลเร่ืองตอ่ ่   

   5) เร่ืองร้องเรียนท่ีระงบัการพิจารณา หรือรวมเร่ือง เชน่  บตัรสนเทห์่  เร่ืองท่ีอยใูน่  
กระบวนการทางศาล เร่ืองร้องทุกขก์ลาวโทษแตไมมีหลกัฐาน่ ่ ่  และไดแ้จง้ใหผู้ร้้องทราบ ตามควรแกกรณี่   

   6) เร่ืองเสนอขอ้คิดเห็นท่ีพน้วิสยัดาํเนินการหรือเป็นกรณีท่ีหนวยงานไดด้าํเนินการอยแูลว้่ ่   
   7) กรณีท่ีเป็นการเสนอขอ้คิดเห็นท่ีมีผลตอสวนรวม่ ่  ใหห้นวยงานประมวลขอ้มูลและเสนอ่  

ขอ้คิดเห็นเชิงนโยบายตอผูบ้ริหาร่   

สตรการคาํนวณ ู : 
 

จาํนวนเร่ืองร้องเรียนในอดีตท่ียงัคา้งอยแูละเร่ืองร้องเรียนของปีงบประมาณ่  พ.ศ. 2553 ท่ีดาํเนินการจนไดข้อ้ยติุ x 100 
จาํนวนเร่ืองร้องเรียนในอดีตท่ียงัคา้งอยแูละเร่ืองร้องเรียนของปีงบประมาณ่  พ.ศ. 2553 
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เกณฑ์การให้คะแนน  :  

เกณฑ์การให้คะแนนปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ตัวช้ีวดั หน่วยวดั 

1 2 3 4 5 
ระดับความสําเร็จในการดาํเนินการเกยวกบเร่ืองี่ ั
ร้องเรียนจนไดข้อ้ยติุ 

ระดบั 74 77 80 83 86 

แหล่งข้อมล ู / วธีิการจัดเกบ็ข้อมล ู : 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ผ้กาํกบัดแลตัวช้ีวดั ู ู : นายสิธิชยั  จินดาหลวง  เบอร์ติดต่อ : 0-2241-9014 

ผ้จัดเกบ็ข้อมลตัวช้ีวดั ู ู :  วาท่ี ร่ .ต. ชยตุ  พรมเทศ  เบอร์ติดต่อ : 0-2241-9014              
  นายณฐัพล  พรรณศรี  เบอร์ติดต่อ : 0-2241-9014 

 
 

  1. กรมสงเสริมการปกครองทอ้งถิน ่ ่ (ศูนยด์าํรงธรรมทอ้งถิน สาํนกังานเลขานุการกรม่ ) รับเร่ือง
ร้องเรียน/ร้องทุกข์ ท่ีได้รับการประสานจากศูนยบ์ริการประชาชน สํานักงานปลดัสํานักนายกรัฐมนตรี เพื่อ
พิจารณาคาํร้อง และแจง้สาํนกังาน/กอง ภายในกรมสงเสริมการปกครองทอ้งถิน ดาํเนินการตามอาํนาจหนา้ท่ี่ ่  
  2. สรุปรายงานการรับเร่ืองร้องเรียนในภาพรวมประจาํเดือนทุกเดือนใหส้าํนกั/กอง ท่ีรับผดิชอบ
เร่ืองร้องเรียนทราบ เพื่อเรงรัดการดาํเนินการตอไป่ ่  
  3. แจง้สํานัก/กอง ติดตามผลการดาํเนินการเกยวกบเร่ืองร้องเรียนี่ ั /ร้องทุกข ์ท่ีรับผิดชอบ เพื่อ
บนัทึกขอ้มูลความคืบหนา้ของผลดาํเนินการดงักลาว่  
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ประเด็นการประเมินผล : การรักษามาตรฐานระยะเวลาการให้บริการ 
ตัวช้ีวดัที ่ 8 : ระดับความสําเร็จของร้อยละเฉลีย่ถ่วงนํา้หนักในการรักษามาตรฐานระยะเวลาการให้บริการ 
หน่วยวดั  : ระดับ 
นํา้หนัก   :  ร้อยละ 2 
คาํอธิบาย  : 

รอบระยะเวลามาตรฐาน หมายถึง ระยะเวลาใหบ้ริการท่ีกรมสงเสริมการปกครองทอ้งถินลดได้่ ่  
และสามารถดาํเนินการไดจ้ริง ณ สินปีงบประมาณ้  พ.ศ. 2552  

กระบวนงานท่ีนํามาประเมินผลการปฏิบัติราชการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 หมายถึง 
กระบวนงานท่ีกรมสงเสริมการปกครองทอ้งถินได้ดาํเนินการลดรอบระยะเวลาได้ตงัแตร้อยละ ่ ่่ ้ 30 ขึนไป ้
ในชวงปีงบประมาณ พ่ .ศ. 2547-2550 ในกระบวนงานดงัตอไปนี่ ้  

1. การตอบขอ้หารือของคณะกรรมการจังหวดัหรือองค์กรปกครองสวนท้่ องถิน ด้านการ่
บริหารงานบุคคลของขา้ราชการและพนกังานองคก์รปกครองสวนทอ้งถิน่ ่  

2. การตรวจสอบ รับรองคุณวุฒิการศึกษาและตอบขอ้หารือของคณะกรรมการจงัหวดัหรือ
องค์กรปกครองสวนทอ้งถิน เกยวกบมาตรฐานตาํรงตาํแหนงของขา้ราชการ และพนักงานองค์กรปกครอง่ ี่ ั ่่     
สวนทอ้งถิน่ ่  

3. การจดัทาํรายงานภายหลงัการตรวจนิเทศการคลงัขององคก์รปกครองสวนทอ้งถิน่ ่  
4. การจดัตงัและเปล่ียนแปลงฐานะขององคก์รปกครองสวนทอ้งถิน้ ่ ่  
5. การสงเร่ืองร้องเรียนใหมใหจ้งัหวดัตรวจสอบขอ้เทจ็จริง่ ่  
6. การตรวจสอบขอ้เทจ็จริงกรณีร้องเรียนของผูต้รวจราชการกรมสงเสริมการปกครอง่ ทอ้งถิน่  

ตารางและสตรการคาํนวณ ู : 
 

จาํนวนผูรั้บบริการท่ีไดรั้บบริการตามรอบระยะเวลามาตรฐาน x 100 
จาํนวนผูรั้บบริการทงัหมดท่ีไดรั้บบริการในแตละงานบริการ้ ่  
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เกณฑ์การให้คะแนนเทยีบกบัร้อยละของ
ผ้รับบริการทีไ่ด้รับบริการตามรอบู
ระยะเวลามาตรฐานเทยีบกบัจํานวน

ผ้รับบริการทั้งหมดู  

งานบริการ 
(i) 

นํา้หนัก 
(Wi) 

1 2 3 4 5 

คะแนน
ทีไ่ด้ 
(Ci) 

คะแนน
เฉลีย่ถ่วง
นํา้หนัก 

(Wi x Ci) 

1. การตอบขอ้หารือของคณะกรรมการ
จงัหวดัหรือองคก์รปกครองสวนทอ้งถิน ่ ่
ดา้นการบริหารงานบุคคลของขา้ราชการ
และพนักงานองค์กรปกครองสวน่
ทอ้งถิน่  

0.1667 80 85 90 95 100 C1 (W1 x C1) 

2 .  ก า ร ต ร ว จสอบ  รั บ ร อ ง คุณ วุ ฒิ
ก า ร ศึ ก ษ า แ ล ะ ต อบข้อ ห า รื อ ข อ ง
คณะกรรมการจังหวัดห รือองค์กร
ปกครองสวนทอ้งถิน เกยวกบมาตรฐาน่ ี่ ั่
ต ํา รงตําแหนงของข้าราชการ  และ่
พนกังานองคก์รปกครองสวนทอ้งถิน่ ่  

0.1667 80 85 90 95 100 C2 (W2 x C2) 

3. การจัดทํารายงานภายหลังการตรวจ
นิเทศการคลังขององค์กรปกครองสวน่
ทอ้งถิน่  

0.1666 80 85 90 95 100 C3 (W3 x C3) 

4. การจัดตังและเปล่ียนแปลง้ ฐานะของ
องคก์รปกครองสวนทอ้งถิน่ ่  

0.1666 80 85 90 95 100 C4 (W4 x C4) 

5. การสงเร่ืองร้องเรียนใหมให้จังหวดั่ ่
ตรวจสอบขอ้เทจ็จริง 

0.1667 80 85 90 95 100 C5 (W5 x C5) 

6 .  การตรวจสอบข้อ เท็ จ จ ริ ง ก ร ณี
ร้องเรียนของผูต้รวจราชการกรมสงเสริม่
การปกครองทอ้งถิน่  

0.1667 80 85 90 95 100 C6 (W6 x C6) 

นํา้หนักรวม Σ Wi =1 ค่าคะแนนของตัวช้ีวดันีเ้ท่ากบั Σ (Wix Ci) 
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ผลรวมคะแนนเฉล่ียถวงนํ่ ้ าหนกั เทากบ่ ั   
 
                                                        หรือ 
 
 
 
โดยที ่:  
W  หมายถึง นํ้าหนกัความสาํคญัท่ีใหก้บแตละงานบริการั ่  และผลรวมของนํ้าหนกัของทุกงานบริการเทากบ่ ั  1 
C  หมายถึง  คะแนนท่ีได้จากการเทียบกบร้อยละของผูรั้บบริการท่ีได้รับบริการตามรอบระยะเวลั า 
   มาตรฐานเทียบกบั จาํนวนผูรั้บบริการทงัหมด้  
i  หมายถึง  ลาํดบัท่ีของงานบริการ 
 
เกณฑ์การให้คะแนน  :  
 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 

1 Σ (Wix Ci) = 1 

2 Σ (Wix Ci) = 2 

3 Σ (Wix Ci) = 3 

4 Σ (Wix Ci) = 4 

5 Σ (Wix Ci) = 5 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Σ (Wi x Ci) 
Σ Wi 

(W1 x C1) + (W2 x C2) + ... + (Wi x Ci) 
W1 + W2 + W3 +...+ Wi 



รายละเอยีดตวัช้ีวดั กรมสงเสริมการปกครองทองถิน่  

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 

 

      42

ผ้กาํกบัดแลตัวช้ีวดั ู ู : นายพิษณุ  พรหมจารีย ์   เบอร์ติดต่อ : 0-2241-9056 
         นายชนินทร์  ราชมณี   เบอร์ติดต่อ : 0-2241-5637 
   นายศิริวฒัน์  บุปผาเจริญ   เบอร์ติดต่อ : 08-1938-2617 
          นางชฎารักษ ์ แกวสีปลาด้   เบอร์ติดต่อ : 0-2241-9029 

นางไปรยาพร  งามเป่ียม   เบอร์ติดต่อ : 0-2241-9000 ตอ ่ 1305  
   นายดุษฎี  สุวฒัวิตยากร   เบอร์ติดต่อ : 0-2241-9000 ตอ ่ 2341 
          นางวภิา  ธูสรานนท ์   เบอร์ติดต่อ : 0-2241-9000 ตอ ่ 2371 
          นายวนัชยั  จนัทร์พร   เบอร์ติดต่อ : 0-2241-9036 
          นายมนู  โชติเสน   เบอร์ติดต่อ : 0-2241-9035 

        นายประเสริฐ  มุย้แกว้   เบอร์ติดต่อ : 0-2243-7299 
         นายกาพล  สุวรรณอาํไพํ    เบอร์ติดต่อ : 0-2243-2278 

ผ้จัดเกบ็ข้อมลตัวช้ีวดั ู ู :  นายกมล  เพชรดี    เบอร์ติดต่อ : 08-9484-4882 
              นางสาวศุภลกัษ  มีศรีรอด  เบอร์ติดต่อ : 08-1915-6215 
   นายครรชิต  เพิมลาภ่    เบอร์ติดต่อ : 08-6592-9325 

นางสาวมยรีุ  คะศรีทอง   เบอร์ติดต่อ : 0-2241-9026 
นางสาวสุวิมล  สุพรรณวิบูล  เบอร์ติดต่อ : 0-2241-9026 
นางสาวพเยาว ์ ศรีจนัทร์กลดั  เบอร์ติดต่อ : 0-2241-9026 
นางบุญตา  คงศรี    เบอร์ติดต่อ : 0-2241-9026 
นางสาวสายพิณ  จายนอก่   เบอร์ติดต่อ : 0-2241-9026 
นายผจญ  มหนัตปัญญ ์   เบอร์ติดต่อ : 0-2241-9000 ตอ ่ 2372 
นายพิทยาธร  จิตรประทกัษ ์  เบอร์ติดต่อ : 0-2241-9035 
นายสุรพล  เพง็พนัธ์ุ   เบอร์ติดต่อ : 0-2241-9035 
นายวินยั  คลา้ยทอง   เบอร์ติดต่อ : 0-2241-9036 
นางสาววภิาดา  วิสุทธิสระ  เบอร์ติดต่อ : 0-2243-2276 
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ประเด็นการประเมินผล : การบริหารงบประมาณ 
ตัวช้ีวดัที ่ 9.2 : ร้อยละของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวม 
หน่วยวดั  : ร้อยละ 
นํา้หนัก   :  ร้อยละ 2 
คาํอธิบาย  : 

• การพิจารณาผลสําเร็จของการเบิกจายเงินงบ่ ประมาณรายจายภาพรวมจะใช้อัตราการ่  
เบิกจายเงินงบประมาณรายจายภาพรวมของ่ ่ กรมสงเสริมการปกครองทอ้งถิน่ ่ ทงัท่ีเบิกจายในสวนกลางและ้ ่ ่  
สวนภูมิภาคเป็นตวัชีวดัความสามารถในการเบิกจายเงินของ่ ่้ กรมสงเสริมการปกครองทอ้งถิน ่ ่ ทงันีไมรวม้ ้ ่  
เงินงบประมาณท่ีไดรั้บการจดัสรรเพิ่มเติมระหวางปีงบประมาณ่  โดยจะใชข้อ้มูลการเบิกจายดงักลาวจากระบบ่ ่
การบริหารการเงินการคลงัภาครัฐ แบบอิเลก็ทรอนิกส์ (GFMIS)  

• พิจารณาตามความสามารถในการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายภาพรวม่ ่  ของกรมสงเสริม่
การปกครองทอ้งถิน่ เทียบกบวงเงินงบประมาณรายจายภาพรวมท่ีั ่ กรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถิน่ ไดรั้บ หากมี
การโอนเปล่ียนแปลงงบประมาณระหวางปี่  (รายจายประจาํไปรายจายลงทุน่ ่  หรือรายจายลงทุนไปรายจายประจาํ่ ่ ) 
จะนาํยอดงบประมาณหลงัโอนเปล่ียนแปลงแลว้มาเป็นฐานในการคาํนวณ  

สตรการคาํนวณ ู : 
 

เงินงบประมาณรายจายภาพรวมท่ี่ กรมสงเสริมการปกครองทอ้ง่ ถิน่ เบิกจาย่  x 100 
วงเงินงบประมาณรายจายภาพรวมท่ี่ กรมสงเสริมการปกครองทอ้งถิน่ ่ ไดรั้บ 

 
เกณฑ์การให้คะแนน  :  

เกณฑ์การให้คะแนนปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ตัวช้ีวดั หน่วยวดั 

1 2 3 4 5 
ร้อยละของการเบิกจายเงินงบประมาณ่
รายจายภาพรวม่  

ร้อยละ 92 93 94 95 96 

 
รายละเอยีดข้อมลพืน้ฐาน ู :  

ผลการดําเนินงานในอดตี ปีงบประมาณ พ.ศ. ตัวช้ีวดั หน่วยวดั 

2550 2551 2552 
ร้อยละของการเบิกจายเงิน่
งบประมาณรายจายภาพรวม่  

ร้อยละ 1,228,343,864.25 1,386,979,384.78 1,401,322,906.82 
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แหล่งข้อมลู /วธีิการจัดเกบ็ข้อมล ู : 
 1. พระราชบญัญติังบประมาณรายจายประจาํปีงบประมาณ พ่ .ศ. 2553 ในสวนของกรมสงเสริมการ่ ่
ปกครองทอ้งถิน่  
 2. รายงานผลการเบิกจายงบประมาณรายจายงบลงทุนในระบบ ่ ่ GFMIS ระดบัหนวยรับงบประมาณ่  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ผ้กาํกบัดแลตัวช้ีวดั ู ู : นายวินชยั  อุยางกรู   เบอร์ติดต่อ : 0-2241-9000 ตอ ่ 2202 
          นางรุงรัชนี  รุงมณี่ ่    เบอร์ติดต่อ : 0-2241-9000 ตอ ่ 2111 

ผ้จัดเกบ็ข้อมลตัวช้ีวดั ู ู : นางสาววิลาวณัย ์ จตุพนาพร  เบอร์ติดต่อ : 0-2241-9000 ตอ ่ 2114 
              นางสุขรดา  อมรรังสิโรจน์  เบอร์ติดต่อ : 0-2241-9000 ตอ ่ 2114 
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ประเด็นการประเมินผล : การบริหารงบประมาณ 
ตัวช้ีวดัที ่ 9.3 : ร้อยละของการเบิกจ่ายเงินโครงการลงทนภายใต้แผนปฏิบัติการไทยเข้มแข็ง ุ 2555 
   กรณทีี ่1  ส่วนราชการได้รับจัดสรรเงินโครงการลงทนภายใต้แผนปฏบัิติการไทยุ  
    เข้มแข็ง 2555 (โครงการปีเดยีว) 
หน่วยวดั : ร้อยละ 
นํา้หนัก   :  ร้อยละ 1 
คาํอธิบาย  : 

• โครงการปีเดียว  หมายถึง โครงการท่ีดาํเนินการและเบิกจายแลว้เสร็จภายในปีงบประมาณ ่
พ.ศ. 2553 

•  การพิจารณาผลสาํเร็จของการเบิกจายเงินโครงการลงทุนภายใตแ้ผนปฏิบติัการไทยเขม้แขง็ ่
2555 (โครงการปีเดียว) จะใชอ้ตัราการเบิกจายเงิ่ นตามแผนท่ีกรมสงเสริมการปกครองทอ้งถิน่ ่ ไดรั้บอนุมติัให้
ดาํเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ทงัท่ีเบิกจายในสวนกลางและสวนภูมิภาค เป็นตวัชีวดัความสามารถใน้ ่ ่ ่ ้
การเบิกจายเงินโครงการลงทุนภายใตแ้ผนปฏิบติัการไทยเขม้แขง็ ่ 2555 ของกรม โดยจะใชข้อ้มูลการเบิกจาย่  
จากระบบการบริหารการเงินการคลงัภาครัฐแบบอิเลก็ทรอนิกส์ (GFMIS)  

• พิจารณาตามความสามารถในการเบิกจายเงินโครงการลงทุนภายใตแ้ผนปฏิบติัการไทย่
เขม้แขง็ 2555 ท่ีเบิกจายเทียบกบวงเงินตามแผนท่ีไดรั้บจดัสรรใหด้าํเนินการในปีงบประมาณ พ่ ั .ศ. 2553 

สตรการคาํนวณ ู : 
 

เงินโครงการลงทุนภายใตแ้ผนปฏิบติัการไทยเขม้แขง็ 2555 ท่ีเบิกจาย่   x 100 
วงเงินตามแผนท่ีไดรั้บจดัสรรใหด้าํเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 

 

 
เกณฑ์การให้คะแนน  :  

เกณฑ์การให้คะแนนปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ตัวช้ีวดั หน่วยวดั 

1 2 3 4 5 
ร้อยละของการเบิกจายเงินโครงก่ ารลงทุน
ภายใตแ้ผนปฏิบติัการไทยเขม้แขง็ 2555   
กรณีท่ี 1 สวนราชการไดรั้บจดัสรรเงิน่
โครงการลงทุนภายใตแ้ผนปฏิบติัการ
ไทยเขม้แขง็ 2555 (โครงการปีเดียว) 

ร้อยละ 80 90 100 
ภายใน
เดือน

กนยายน ั
2553 

- 100 
กอน่
เดือน

กนยายน ั
2553 
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แหล่งข้อมลู /วธีิการจัดเกบ็ข้อมล ู : 
 ใชข้อ้มูลในการติดตามประเมินผลจากกรมบญัชีกลาง กระทรวงการคลงั จากระบบบริหารการเงินการ
คลงัภาครัฐ แบบอิเลก็ทรอนิกส์ (GFMIS)  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ผ้กาํกบัดแลตัวช้ีวดั ู ู : นายวินชยั  อุยางกรู  เบอร์ติดต่อ : 0-2241-9000 ตอ ่ 2202 
         นางรุงรัชนี  รุงมณี่ ่   เบอร์ติดต่อ : 0-2241-9000 ตอ ่ 2111 

ผ้จัดเกบ็ข้อมลตัวช้ีวดั ู ู :  นางสาววิลาวณัย ์ จตุพนาพร เบอร์ติดต่อ : 0-2241-9000 ตอ ่ 2114 
              นายอดิศร  สุนทรวิภาต  เบอร์ติดต่อ : 0-2241-9000 ตอ ่ 2112 
   นางสุขรดา  อมรรังสิโรจน์ เบอร์ติดต่อ : 0-2241-9000 ตอ ่ 2114 
   นางสาวฐิติมา  ชางไม้่   เบอร์ติดต่อ : 0-2241-9000 ตอ ่ 2112 
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ประเด็นการประเมินผล : การบริหารงบประมาณ 
ตัวช้ีวดัที ่ 10 : ระดับความสําเร็จของการจัดทาํต้นทนต่อหน่วยผลผลติุ  
หน่วยวดั  : ระดับ 
นํา้หนัก   :  ร้อยละ 1 
คาํอธิบาย  : 
  ความสาํเร็จของการจดัทาํตน้ทุนตอหนวยผลผลิต่ ่  หมายถึง การท่ีกรมสงเสริมการปกครอง่
ทอ้งถิน่ สามารถจดัทาํบญัชีตน้ทุนตอหนวยผลผ่ ่ ลิตตามท่ีกรมบญัชีกลางกาหนดํ  และนาํเอาผลการคาํนวณตน้ทุน
มาใชใ้นการบริหารทรัพยากร 

เกณฑ์การให้คะแนน :  

กาหนดเป็นระดับขนัของความสําเร็จ ํ ้ (Milestone) แบงเกณฑ์การให้คะแนนเป็น ่ 5 ระดับ 
พิจารณาจากความกาวหนา้ของขนัตอนการดาํเนินงานตามเป้าหมายแตละระดบั ดงันี ้ ่้ ้  

ระดับขั้นของความสําเร็จ (Milestone) 
ระดับคะแนน 

ขั้นตอนที ่1 ขั้นตอนที ่2 ขั้นตอนที ่3 ขั้นตอนที ่4 ขั้นตอนที ่5 

1      

2      

3      

4      

5      

โดยที ่: 

ขั้นตอนที ่ รายละเอยีดการดําเนินการ 

1 จดัทาํบญัชีตน้ทุนตอหนวยผลผลิต่ ่  ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 ตามหลกัเกณฑแ์ละ 
วิธีการท่ีกรมบญัชีกลางกาหนดไดแ้ลว้เสร็จํ  และรายงานผลการคาํนวณตน้ทุนตามรูปแบบท่ี
กรมบญัชีกลางกาหนดํ  โดยเสนอใหส้าํนกังบประมาณ กรมบญัชีกลางและสาํนกังาน ก.พ.ร. 
ทราบ  

2 เปรียบเทียบผลการคาํนวณตน้ทุนตอหนวยผลผลิตระหวางปีงบประมาณ่ ่ ่  พ.ศ. 2551 และ
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 วามีการเปล่ียนแปลงเพิมขึนหรือลดลงอยางไร่ ่่ ้  พร้อมทงัวิเคราะห์้
ถึงสาเหตุของการเปล่ียนแปลงดงักลาว่  จดัทาํรายงานสรุปผลการวิเคราะห์ตน้ทุนตอหนวย่ ่
ผลผลิตไดแ้ลว้เสร็จ และเสนอใหส้าํนกังบประมาณ กรมบญัชีกลางและสาํนกังาน ก.พ.ร. 
ทราบ 
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ขั้นตอนที ่ รายละเอยีดการดําเนินการ 

3 กรมสงเสริมการป่ กครองทอ้งถินมีการระบุตน้ทุนทางตรงเขา้สูกจกรรมยอยหรือศูนยต์น้ทุน่ ่ ิ ่
ในระบบ GFMIS และสงมอบใหห้นวยงานในองคก์รรวมตรวจสอบความถูกตอ้งเหมาะสม่ ่ ่  
สาํหรับขอ้มูลคาใชจ้ายของปีงบประมาณ่ ่  พ.ศ. 2553 

4 จดัทาํแผนเพิมประสิทธิภาพ่  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 โดยพิจารณาจากผลการคาํนวณ
ตน้ทุนท่ีเกดขึนิ ้  ซ่ึงแผนดงักลาวตอ้งสอดคลอ้งกบผลการวิเคราะห์ตน้ทุนผลผลิตตอหนวย่ ั ่ ่
ขององคก์ร พร้อมทงักาหนดเป้าหมายการเพิมประสิทธิภาพในปีงบประมาณ้ ํ ่  พ.ศ. 2553 ให้
ชดัเจน และแผนฯ ดงักลาวไดรั้บความเห็นชอบจากผูบ้ริหารระดบัสูงของกรมสงเสริมการ่ ่
ปกครองทอ้งถิน่  

5 - ดาํเนินการตามแผนเพิมประสิทธิภาพการดาํเนินงานประจาํปีงบประมาณ่  พ.ศ. 2553 ได้
แลว้เสร็จครบถว้น  
- จดัทาํรายงานสรุปผลการดาํเนินงาน และผลสําเร็จตามแผนเพิมประสิทธิภาพการ่
ดาํเนินงาน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 และไดรั้บความเห็นชอบจากอธิบดีกรมสงเสริมการ่
ปกครองทอ้งถิน่  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ผ้กาํกบัดแลตัวช้ีวดั ู ู : นายธงชยั  กติคุณานนท์ิ    เบอร์ติดต่อ : 0-2241-9025 
         นางสาวสรัญญา  แปะทอง  เบอร์ติดต่อ : 0-2243-2225 
ผ้จัดเกบ็ข้อมลตัวช้ีวดั ู ู : นางสาวสุดินา  แกวดี้    เบอร์ติดต่อ : 0-2243-2225 

นางสาวพิกลุ  นาคชาํนาญ  เบอร์ติดต่อ : 0-2243-2225 
              นางสาวมลิวลั  คงเควจ็   เบอร์ติดต่อ : 0-2243-2225 
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ประเด็นการประเมินผล : ประสิทธิภาพของการใช้พลงังาน 
 ตัวช้ีวดัที ่11 : ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการประหยดัพลงังาน 
หน่วยวดั : ระดับ 
นํา้หนัก   :  ร้อยละ 1    
คาํอธิบาย :    

1. ระดับความสําเร็จของการดาํเนินการตามมาตรการประหยดัพลงังานของกรมสงเสริม่  
การปกครองทอ้งถินจะพิจารณาจาก่ ความครบถว้นของขอ้มูล ไดแ้ก ขอ้มูลปริมาณการใชพ้ลงังานไฟฟ้า ่ (kWh) 
ขอ้มูลปริมาณการใช้นาํมนัเชือเพลิง ้ ้ (ลิตร) ขอ้มูลพืนฐานสําหรับการจดัทาํดชันีการใชพ้ลงังาน เชน เว้ ่ ลาท่ี
ให้บริการ จาํนวนบุคลากร พืนท่ีของอาคารท่ีการให้บริการ เป็นตน้้  และพิจารณาปริมาณพลงังานท่ีแตละ่
หนวยงานใน่ กรมสงเสริมการปกครองทอ้งถิน่ ่ ใชจ้ริง โดยเปรียบเทียบกบปริมาณพลงังานมาตรฐานั  ท่ีหนวยงาน่
ควรจะใชอ้ยางเหมาะสมตามปัจจยัท่ีมีผลตอการใชพ้ลงังานของหนวยงาน่ ่ ่  โดยใชข้อ้มูลตามท่ีรายงานและ
จดัเกบในฐานขอ้มูล ็ www.e-report.energy.go.th ของสาํนกังานนโยบายและแผนพลงังาน  

2. พิจารณาจากร้อยละเฉล่ียถวงนาํหนกัของพลงังาน ่ ้ 2 ชนิด คือ 
1) ดา้นไฟฟ้า   
2) ดา้นนาํมั้ นเชือเพลิง้    

สตรการคาํนวณค่าดัชนีการใช้พลงังานู  : 

คาดชันีการใชไ้่ ฟฟ้า/นาํมนั้  = คาการใชไ้ฟฟ้า่ /นาํมนัมาตรฐาน ้ – คาการใชไ้ฟฟ้า่ /นาํมนัจริง้  
                                  คาการใชไ้ฟฟ้า่ /นาํมนัจริง้  

เกณฑ์การให้คะแนน :  
 คะแนนการประเมินผลการประหยดัพลงังานของกรมสงเสริมการปกครองทอ้งถินคิดจากคะแนนเฉล่ีย่ ่
ของหนวยงาน่ ในสงักดทัั ้งหมด โดยกาหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนน ดงันีํ ้  
  1. ด้านไฟฟ้า รวม 2.5 คะแนน 
  เกณฑก์ารใหค้ะแนนประเมินผลการประหยดัพลงังานดา้นไฟฟ้า มีรายละเอียด ดงัน้ี 
ระดับ ประเด็น คะแนน 

1 ขอ้มูลรายงานผลการติดตามการดาํเนินการตามมาตรการประหยดัพลงังานดา้นไฟฟ้าของ
คณะทาํงานลดการใชพ้ลงังาน รอบ 6 เดือน และรอบ 12 เดือน 

0.5 

2.1 ขอ้มูลปริมาณการใชพ้ลงังานไฟฟ้า (kWh) ครบถว้น 0.25 2 
2.2 ขอ้มูลพืนฐานสาํหรับการจดัทาํดชันีการใชพ้ลงังานครบถว้น้  0.25 

3 ปริมาณการใชไ้ฟฟ้าจริง มากกวาปริมาณการใชไ้ฟฟ้ามาตรฐาน โดย่ อยใูนชวงตงัแตร้อยละ ่ ่ ่้
25 ถึง ร้อยละ 50 ของปริมาณการใชไ้ฟฟ้ามาตรฐาน หรือมีคาดชันีการใชพ้ลงังานไฟฟ้าอยู่ ่
ในชวง ่ -0.200 ถึง -0.333   

0.5 
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ระดับ ประเด็น คะแนน 
4 ปริมาณการใชไ้ฟฟ้าจริง มากกวาปริมาณการใชไ้ฟฟ้ามาตรฐาน โดย่ อยใูนชวงตงัแตร้อยละ ่ ่ ่้

10 ถึง ร้อยละ 25 ของปริมาณการใชไ้ฟฟ้ามาตรฐาน หรือมีคาดชันีการใชพ้ลงังานไฟฟ้า่ อยู่
ในชวง ่ -0.091 ถึง -0.199   

0.5 

5 ปริมาณการใช้ไฟฟ้าจริง มากกวาปริมาณการใช้ไฟฟ้ามาตรฐาน ่ ไมเกนร้อยละ ่ ิ 10 ของ
ปริมาณการใชไ้ฟฟ้ามาตรฐาน หรือมีคาดชันีการใชพ้ลงังานไฟฟ้าอยใูนชวง ่ ่ ่ 0  ถึง -0.090   

ในกรณีท่ีปริมาณการใชไ้ฟฟ้าจริงนอ้ยกวาปริมาณการใชไ้ฟฟ้ามาตรฐ่ าน หรือ  มีคาดชันีการ่
ใชพ้ลงังานไฟฟ้ามากกวา ่ 0 จะไดค้ะแนนเตม็ในการประเมินผลดา้นไฟฟ้า (2.5 คะแนน) 

0.5 

 2. ด้านนํา้มันเช้ือเพลงิ รวม 2.5 คะแนน 
เกณฑก์ารใหค้ะแนนประเมินผลการประหยดัพลงังานดา้นนาํมนัเชือเพลิ้ ้ ง มีรายละเอียด ดงัน้ี 
ระดับ ประเด็น คะแนน 

1 ขอ้มูลรายงานผลการติดตามการดาํเนินการตามมาตรการประหยดัพลงังานดา้นนาํมนัเชือเพลิ้ ้
ของคณะทาํงานลดการใชพ้ลงังาน รอบ 6 เดือน และรอบ 12 เดือน 

0.5 

2.1 ขอ้มูลปริมาณการใชน้ํ้ ามนั (ลิตร) ครบถว้น 0.25 2 
2.2 ขอ้มูลพืนฐานสาํหรับการจดัทาํดชันีการใชพ้ลงังานครบถว้น้  0.25 

3 ปริมาณการใชน้าํมั้ นจริง มากกวาปริมาณการใช่ น้าํม้ นัมาตรฐาน โดยอยใูนชวงตงัแตร้อย่ ่ ่้
 25 ถึง ร้อยละ 50 ของปริมาณการใชน้าํมั้ นมาตรฐาน หรือมีคาดชันีการใชพ้ลงังา่ นนาํม้ นัอย
ในชวง ่ -0.200 ถึง -0.333   

0.5 

4 ปริมาณการใชน้าํมั้ นจริง มากกวาปริมาณการใช่ น้าํม้ นัมาตรฐาน โดยอยใูนชวงตงัแตร้อย่ ่ ่้
 25 ถึง ร้อยละ 50 ของปริมาณการใชน้าํมั้ นมาตรฐาน หรือมีคาดชันีการใชพ้ลงังา่ นนาํม้ นัอย
ในชวง ่ -0.200 ถึง -0.333   

0.5 

5 ปริมาณการใช้นําม ั้ นจริง มากกวาปริมาณการใช่ น้าํม้ นัมาตรฐาน ไมเกนร้อยละ ่ ิ 10 ของ
ปริมาณการใชน้าํมั้ นมาตรฐาน หรือมีคาดชันีการ่ ใชพ้ลงังานนาํม้ นัอยใูนชวง ่ ่ 0  ถึง -0.090   

ในกรณีท่ีปริมาณการใช้นําม ั้ นจริงนอ้ยกวาปริมาณการใช่ น้ํามนัเชือเพล้ ้ ิงมาตรฐาน หรือ
มีคาดชันีการใชพ้ลงังาน่ นาํมนัเชือเพลิ้ ้ งมากกวา ่ 0 จะไดค้ะแนนเตม็ในการประเมินผลดา้น
นาํมนัเชือเพลิง้ ้  (2.5 คะแนน) 

0.5 

ผ้กาํกบัดแลตัวช้ีู ู วดั : นายธงชยั  กติคุณานนท์ิ   เบอร์ติดต่อ : 0-2241-90001 
         นางสาวอินทิรา  เจียระสุพฒัน์ เบอร์ติดต่อ : 0-2241-90001 

ผ้จัดเกบ็ข้อมลตัวช้ีวดั ู ู :  นายคมัภีร์  ประเสริฐวาที  เบอร์ติดต่อ : 0-2241-90001 
              นางสาวคงขวญั  ศรีบรรจง เบอร์ติดต่อ : 0-2241-90001 
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ประเด็นการประเมินผล : การควบคมภายในและการตรวจสอบภายในุ  
ตัวช้ีวดัที ่ 12 : ระดับความสําเร็จของการควบคมภายในุ  
หน่วยวดั  : ระดับ 
นํา้หนัก   :  ร้อยละ 1.5 
คาํอธิบาย  :   

• การควบคุมภายใน หมายความวา่  กระบวนการปฏิบติังานท่ีผูก้ากบดูแลํ ั  ฝ่ายบริหารและ
บุคลากรของหนวยรับตรวจจดัใหมี้ขึน่ ้  เพื่อสร้างความมนัใจอยางสมเหตุสมผลวาการ่ ่ ่  ดาํเนินงานของหนวยรับ่
ตรวจจะบรรลุวตัถุประสงคข์องการควบคุมภายในดา้นประสิทธิผล และประสิทธิภาพของการดาํเนินงาน ซ่ึง
รวมถึงการดูแลรักษาทรัพยสิ์น การป้องกนหรือั  ลดความผดิพลาด ความเสียหาย การร่ัวไหล การสินเปลือง้  หรือ
การทุจริตในหนวยรับตรวจ่  ดา้นความเช่ือถือไดข้องรายงานทางการเงิน และดา้นการปฏิบติัตามกฎหมาย 
ระเบียบ ขอ้บงัคบั และมติคณะรัฐมนตรี  

• ความสาํเร็จของการควบคุมภายในภาคราชการ จะพิจารณาจากความสามารถของหนวยงาน่  
ในการควบคุมภายในตามระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผนดิน่  วาดว้ยการกาหนดมาตรฐานการควบคุม่ ํ
ภายใน พ.ศ.2544 (ขอ้ 6) และแนวทางการจดัวางระบบการควบคุม ภายในและการประเมินผลการควบคุม
ภายในของสาํนกังานการตรวจเงินแผนดินท่ีไดก้าหนดเป็นแนวทางไว้่ ํ   

เกณฑ์การให้คะแนน :  
 พิจารณาจาก 2 สวน คือ่  
 นํา้หนัก เกณฑ์การพจิารณา 

ส่วนที ่1 0.5 มีการประเมินการควบคุมภายในของสวนราชการทุกระดบั่  คิดเป็นร้อยละ 100  

ส่วนที ่2 1.0 มีระบบการควบคุมภายในตามมาตรฐานการควบคุมภายในท่ีคณะกรรมการ 
ตรวจเงินแผนดินกาหนด่ ํ  (ระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผนดินวาดว้ยการ่ ่  
กาหนดมาตรฐานการควบคุมภายในํ  พ.ศ.2544 (ขอ้ 6))  

ส่วนที ่1 : มีการประเมินการควบคุมภายในของสวนราชการทุกระดบั่  

สตรการคาํนวณ ู : 
 

 

 

 
 

จาํนวนหนวยรับตรวจและสวนงานยอยท่ีจดัสงรายงานการควบคุมภายใน่ ่ ่ ่  X 100 
จาํนวนหนวยรับตรวจและสวนงานยอยทงัหมดของ่ ่ ่ ้ กรมสงเสริมการปกครองทอ้งถิน่ ่  



รายละเอยีดตวัช้ีวดั กรมสงเสริมการปกครองทองถิน่  

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 

 

      52

เกณฑ์การให้คะแนน : 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 
60 70 80 90 100 

ส่วนที ่2 : กาหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนนเป็นํ  5 ระดบั โดยพิจารณาวาสวนราชการทุกระดบัไ่ ่ ดมี้ระบบการควบคุม 
      ภายในท่ีเป็นไปตามมาตรฐานการควบคุมภายในท่ีคณะกรรมการตรวจเงินแผนดินกาหนด่ ํ  (ระเบียบ 
     คณะกรรมการตรวจเงินแผนดินวาดว้ยการกาหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน่ ่ ํ  พ.ศ. 2544 (ขอ้ 6)) ดงัน้ี 

เกณฑ์การให้คะแนน :  
แบงคะแนนเป็น ่ 5 ระดบั โดยพิจารณาจากระดบัขนัของความสาํเร็จ ้ (Milestone) ตามเป้าหมาย     

แตละระดบั ดงันี่ ้  

ระดับขั้นของความสําเร็จ (Milestone) 
ระดับคะแนน 

ขั้นตอนที ่1 ขั้นตอนที ่2 ขั้นตอนที ่3 ขั้นตอนที ่4 ขั้นตอนที ่5 

1      

2      

3      

4      

5      

โดยที ่: 

ขั้นตอนที ่ รายละเอยีดการดําเนินการ 

1 หนวยรับตรวจมีการกาหนดผูรั้บผดิชอบท่ีชดัเจนเกยวกบการดาํเนินการประเมินผลควบคุม่ ํ ี่ ั
ภายในตามระเบียบฯ พร้อมระบุถึงบทบาท ความรับผดิชอบในการจดัวางระบบ การควบคุม
ภายในและการติดตามการควบคุมภายใน 

2 มีกลไกการดาํเนินการตามแผนการปรับปรุงระบบการควบคุมภายในของปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 

3 หนวยรับตรวจมีรายงานผลการประเมินองคป์ระกอบของการควบคุมภายในครบทงั่ ้  5 
องคป์ระกอบ (แบบ ปอ.2) ซ่ึงมาจากการประมวลผลการประเมินของระดบัสวนงานยอย่ ่  
(แบบ ปย.1) สาํหรับปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 

4 หนวยรับตรวจมีการประเมินกระบวนการปฏิบั่ ติงาน/โครงการ/กจกรรมิ  เพื่อจดัทาํรายงาน
แผนการปรับปรุงการควบคุมภายใน (แบบ ปอ.3) ซ่ึงมาจากการประมวลผลการประเมิน
กระบวนการในการประเมินผลการควบคุมภายในของระดบัสวนงานยอย่ ่  (แบบ ปย.2) 
สาํหรับปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 
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ขั้นตอนที ่ รายละเอยีดการดําเนินการ 

5 พิจารณาผลการประเมินท่ีไดจ้ากขนัตอนท่ี้  3 และ 4 เพื่อจดัทาํหนังสือรับรอง 
การ ประเมินผลการควบคุมภายในของหนวยรับตรวจ่  (แบบ ปอ.1) สาํหรับปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2553 ทงันี้ ้  การประเมินผลการควบคุมภายในดงักลาวตอ้งไดรั้บการประเมินผล่   
จากผูต้รวจสอบภายใน (แบบ ปส.) และมีการรายงานตอคณะกรรมการตรวจเงินแผนดิน่ ่   
ผูก้ากบดูแลํ ั  และคณะกรรมการตรวจสอบและประเมินผลประจาํกระทรวง ภายในเกาสิบวนั้  
นบัจากวนัสินปีงบประมาณ้  (30 ธนัวาคม 2553) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผ้กาํกบัดแลตัวช้ีวดั ู ู : นายวินชยั  อุยางกรู   เบอร์ติดต่อ : 0-2241-9000 ตอ ่ 2202 
          นายศิริชยั  มานะชยั   เบอร์ติดต่อ : 0-2241-9000 ตอ่  2101 

ผ้จัดเกบ็ข้อมลตัวช้ีวดั ู ู : นางคณิตา  ราษฎร์นุย้   เบอร์ติดต่อ : 0-2241-9000 ตอ ่ 2104 
   นายญาณกร  ไพบูลย ์   เบอร์ติดต่อ : 0-2241-9000 ตอ ่ 2103 
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ประเด็นการประเมินผล : การควบคมภายในและการตรวจสอบภายในุ  
ตัวช้ีวดัที ่ 13 : ระดับความสําเร็จของการตรวจสอบภายใน 
หน่วยวดั  : ระดับ 
นํา้หนัก   :  ร้อยละ 1.5 
คาํอธิบาย  : 
  การตรวจสอบภายใน หมายถึง กจกรรมการให้ความเช่ือมันและการให้ิ ่ คาํปรึกษาอยาง่  
เท่ียงธรรมและเป็นอิสระซ่ึงจดัให้มีขึนเพื่อเพิมคุณคาและปรับปรุงการปฏิบติังานขอ้ ่ ่ งกรมสงเสริมการปกครอง่
ท้องถิน่ ให้ดีขึน้  การตรวจสอบภายในจะชวยให้่ กรมสงเสริมการปกครองท้องถิน่ ่ บรรลุถึงเป้าหมายและ
วตัถุประสงคท่ี์กาหนดไวด้ว้ยการประเมินและปรับปรุงประสิทธิผลของกระบวนการบริหารความเส่ียงํ  การ
ควบคุม และการกากบดูแลอยางเป็นระบบํ ั ่   

ความสําเร็จของการตรวจสอบภายในภาคราชการพิจารณาจากความสามารถของหน่วยงาน
ตรวจสอบภายในในการปฏิบัติตามระเบียบมาตรฐานและแนวปฏิบัติการตรวจสอบภายในภาคราชการ  
ท่ีกรมบญัชีกลางกาหนดํ  

 
เกณฑ์การให้คะแนน :  

ขั้นตอนที ่ รายละเอยีดการดําเนินการ 

1 จดัทาํกระดาษทาํการประเมินความเส่ียงเพื่อวางแผนการตรวจสอบ โดยแสดงให้เห็น 
รายละเอียด ดงัน้ี 
 - ปัจจยัเส่ียงและเกณฑค์วามเส่ียงท่ีนาํมาใช ้ 
 - การวิเคราะห์ความเส่ียง  
 - การจดัลาํดบัความเส่ียง  

2 จดัทาํแผนการปฏิบติังาน (Engagement Plan) ตามแผนการตรวจสอบประจาํปี โดยจะตอ้ง
แสดงใหเ้ห็นรายละเอียด ดงัน้ี 
 - วตัถุประสงคข์องการปฏิบติังาน  
 - ขอบเขตการปฏิบติังาน  
 - การจดัสรรทรัพยากร  
 - แนวทางการปฏิบติังาน  

3 จดัทาํรายงานผลการตรวจสอบครบถว้นตามท่ีกาหนดในแผนการตรวจสอบํ  และเสนอ 
อธิบดีกรมสงเสริมการปกครองทอ้งถิน่ ่ พิจารณาให้ความเห็นชอบ หรือสังการใหห้นวยงาน่ ่
ท่ีเกยวขอ้งปฏิบติัตามขอ้เสนอแนะท่ีมีในรายงานฯี่  
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ขั้นตอนที ่ รายละเอยีดการดําเนินการ 

4 มีการรายงานผลการตรวจสอบการปฏิบติังานหรือการตรวจสอบการดาํเนินงาน โดย
วิเคราะห์ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการปฏิบติังานหรือการดาํเนินงาน รวมทงั้  มีการ
แสดงความคิดเห็นหรือขอ้เสนอแนะใหแ้กผูบ้ริหารและผูป้ฏิบติังานของหนวยงาน่ ่  

โดยมีระดับคะแนน ดังนี ้

ขั้นตอน คะแนนเต็ม 
1 1.00 คะแนน 
2 2.00 คะแนน 
3 1.00 คะแนน 
4 1.00 คะแนน 

รวม 5.00 คะแนน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ผ้กาํกบัดแลตัวช้ีวดั ู ู :  ผูอ้าํนวยการกลุมตรวจสอบภายใน่  เบอร์ติดต่อ : 0-2241-9000 ตอ ่ 1311 
   กรมสงเสริมการปกครองทอ้งถิน่ ่  

ผ้จัดเกบ็ข้อมลตัวช้ีวดั ู ู : นางธนธรณ์  วฒันะพิพฒัน ์  เบอร์ติดต่อ : 0-2241-9000 ตอ ่ 1312  
   นางพรพนา  เยน็เป็นสุข                              เบอร์ติดต่อ : 0-2241-9000 ตอ ่ 1312 

              นางสาวจิราวรรณ  ทองประจวบโชค เบอร์ติดต่อ : 0-2241-9000 ตอ ่ 1312 
              นางเฉลารัตน์  ซา้ยเกลียง้    เบอร์ติดต่อ : 0-2241-9000 ตอ ่ 1312 
 นางสาวจุฑารัตน์  คลงัเกษม  เบอร์ติดต่อ : 0-2241-9000 ตอ ่ 1312 
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ประเด็นการประเมินผล : การบริหารจัดการองค์การ 
ตัวช้ีวดัที ่15  :  ระดับความสําเร็จของการพฒันาคณภาพการบริหารจัดการภาครัฐุ  
นํา้หนัก  : ร้อยละ 20 
คาํอธิบาย  : 
 ระดบัความสาํเร็จของการพฒันาคุณภาพการบริหารจดัการภาครัฐ หมายถึง ความสาํเร็จท่ี
สวนราชการนาํเกณฑ์คุณภาพการบริหารจดัการภาครัฐ ซ่ึงเป็นกรอบการประเมินระดบัมาตรฐานสากลไปใช้่
เป็นกรอบในการประเมินองคก์รดว้ยตนเอง (Self-Assessment) และเป็นบรรทดัฐานการติดตามและประเมินผล
การบริหารจดัการของสวนราชการ เพื่่ อปรับปรุงองคก์รและยกระดบัคุณภาพการบริหารจดัการของสวนราชการ่
สูระดบัมาตรฐานเทียบเทาสากล่ ่  
 กรมสงเสริมการปกครองทอ้งถินดาํเนินการพฒันาคุณภาพการบริหารจดัการภาครัฐใน่ ่
ปีงบประมาณ พ.ศ.2553 ตามแนวทางและขนัตอนการดาํเนินการตามท่ีสํานักงาน ก้ .พ.ร. โดยแบงออกเป็น ่ 3 
ตวัช้ีวดัยอย ดงันี่ ้  
 
ตัวช้ีวดัที ่15.1 : ระดับความสําเร็จของการดําเนินการผ่านเกณฑ์คณภาพการบริหารจัดการภาครัฐุ  
   ระดับพืน้ฐาน 
นํา้หนัก : ร้อยละ 12 
คาํอธิบาย : 
 การดาํเนินการผานเกณฑคุ์ณภาพการบริหารจดัการภาครัฐระดบัพืนฐาน จาํนวน ่ ้ 2 หมวด 
ซ่ึงแตละหมวดแบงการดาํเนินงาน่ ่ ออกเป็น 3 ตวัชีวดัยอย ดงันี้ ้่  
 
ตัวช้ีวดัที ่15.1.1 : ร้อยละของการผ่านเกณฑ์คณภาพการบริหารจัดการภาครัฐระดับพืน้ฐานุ  
  (วัดกระบวนการในการดําเนินการพัฒนาองค์การในหมวดที่ดําเนินการปีงบประมาณ  
   พ.ศ. 2553) 
นํา้หนัก : ร้อยละ 8 (นํา้หนักหมวดร้อยละ 4 จํานวน 2 หมวด) 
คาํอธิบาย : 
 กรมสงเสริมการปกครองทอ้งถิน่ ่ จะดาํเนินการเพ่ือใหผ้านเกณฑคุ์ณภาพการบริหารจดัการ่
ภาครัฐระดบัพืนฐาน จาํนวน ้ 2 หมวด (แผน) ซ่ึงกรมสงเสริมการปกครองทอ้งถินจะใชแ้ผนพฒันาองค์การ่ ่
ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ท่ีไดจ้ดัทาํขึนเป็นเคร่ืองมือในการกากบติดตามเพื่อให้้ ํ ั ผานเกณฑ์ฯ ดงักลาว่ ่  
ไดอ้ยางมีประสิทธิภาพ ทงันี สาํนกังาน ก่ ้ ้ .พ.ร. ไดก้าหนดหมวดท่ีดาํเนินการในปีงบประมาณ พํ .ศ. 2553 ไวคื้อ    
หมวดภาคบงัคบั หมวด 1 : การนาํองคก์ร  หมวดภาคสมคัรใจ หมวด 5 : การมุงเนน้ทรัพยากรบุคคล่   
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เกณฑ์การให้คะแนน : 
 วดัความสาํเร็จของกระบวนการผานเกณฑคุ์ณภาพการบริหารจดัการภาครัฐ่ ระดบัพืนฐาน้
ในหมวดท่ีดาํเนินการ โดยเกณฑก์ารใหค้ะแนนแบงออกเป็นดงันี่ ้  

เกณฑ์การให้คะแนน 
การประเมินผล 

นํา้หนัก 
(ร้อยละ) 1 2 3 4 5 

ร้อยละของการผานเกณฑ์คุณภาพการบริหารจดัการ่
ภาครัฐระดบัพืนฐาน ้  

4 60 70 80 90 100 

 
 
ตัวช้ีวดัที ่15.1.2 : ระดับความสําเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงนํ้าหนักในการบรรลเป้าหมายความสําเร็จุ  
  ของผลลพัธ์ในการดําเนินการพฒันาองค์การ 
  (วดัผลลพัธ์ของการพฒันาองค์การในหมวดทีด่ําเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553) 
นํา้หนัก : ร้อยละ 2 (นํา้หนักหมวดร้อยละ 1 จํานวน 2 หมวด) 
คาํอธิบาย : 
 กรมสงเสริมการปกครองทอ้งถินกาหนดตวัชีวดัผลลพัธ์ของแผนพฒันาองคก์าร่ ํ่ ้  จาํนวน 2 แผน 
ไดแ้ก แผนภาคบงัคบั่  หมวด 1 : การนาํองคก์ร  และแผนภาคสมคัรใจ หมวด 5 : การมุงเนน้ทรัพยากรบุคคล ่
และจัดทาํรายงานการประเมินผลสําเร็จของผลลพัธ์ในการดาํเนินการตามแผนพฒันาองค์การว่าสามารถ
ดาํเนินการตามเป้าหมายท่ีกาหนดไวห้รือไม ํ ่  

ตารางและสตรการคาํนวณสําหรับแผนที ู่ 1 และแผนที ่2 : 

เกณฑ์การให้คะแนนเทยีบกบัร้อยละ              
ของผลสําเร็จตามเป้าหมายของตัวช้ีวดั ตัวช้ีวดั (i) 

นํา้หนัก
(Wi) 1 2 3 4 5 

คะแนน 
ทีไ่ด้ 

(SMi) 

คะแนน       
ถ่วงนํา้หนัก     
(Wi x SMi) 

ช่ือแผน........................................ 
KPI1 W1 60 70 80 90 100 SM1 (W1 x SM1) 
KPI2 W2 … … … … … SM2 (W2 x SM2) 

. . … … … … … . . 
KPIi Wi … … … … … SMi (Wi x SMi) 

 Σ Wi = 1 ผลรวมคะแนนเฉลีย่ถ่วงนํา้หนัก Σ (Wi x SMi) 
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ผลรวมคะแนนเฉล่ียถวงนาํหนกั่ ้   เทากบ่ ั  
     

                         หรือ                  
                                
 
โดยที ่: 
W หมายถึง นาํหนกัความสาํคญัท่ีใหก้บตวัชีวดัท่ีกาหน้ ั ํ้ ดข้ึน และผลรวมของนาํหนกัของทุกตวัชีวดั เทากบ้ ้ ่ ั  1 
SM หมายถึง คะแนนท่ีไดจ้ากการเทียบกบร้อยละของผลสาํเร็จตามเป้าหมายของตวัชีวดัั ้  
i  หมายถึง ลาํดบัท่ีของตวัชีวดัท่ีกาหนด้ ํ  ; 1 และ 2  

เกณฑ์การให้คะแนน : 
ชวงปรับเกณฑก์ารใหค้ะแนน ่ +/- 1 ตอ ่ 1 คะแนน โดยกาหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนน ดงันีํ ้  

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 

1 Σ (Wi x SMi) = 1 
2 Σ (Wi x SMi) = 2 
3 Σ (Wi x SMi) = 3 
4 Σ (Wi x SMi) = 4 
5 Σ (Wi x SMi) = 5 

 
 
ตัวช้ีวดัที ่15.1.3 : ร้อยละของการผ่านเกณฑ์คณภาพการบริหารจัดการภาครัฐระดับพืน้ฐานุ  ในหมวด 
   ทีส่่วนราชการดําเนินการไม่ผ่านเกณฑ์ฯ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 
นํา้หนัก : ร้อยละ 2 (นํา้หนักร้อยละ 1 ต่อ 1 หมวด จํานวน 2 หมวด) 
คาํอธิบาย : 
 กรมสงเสริมการปกครองทอ้งถิน จะตอ้งดาํเนินการให้ผานเกณฑ์คุณภาพการบริหาร่ ่่
จดัการภาครัฐระดบัพืนฐานในหมวดท่ีดาํเนินการในปีงบประมาณ พ้ .ศ. 2552 ได้แก หมวด ่ 3 : การให้
ความสาํคญักบผูรั้บบริการั และผูมี้สวนไดส้วนเสีย่ ่   หมวด 6 : การจดัการกระบวนการ 
 
 
 
 

Σ (Wi x SMi) 

Σ Wi    

(W1 x SM1) + (W2 x SM2) + ... + (Wi x SMi) 
W1+ W2 +...+ Wi 
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เกณฑ์การให้คะแนน : 
 วดัความสําเร็จของการดาํเนินการในประเด็นท่ีไม่ผานเกณฑ์คุณภาพการบริหารจดัการ่
ภาครัฐระดบัพืนฐาน้ ในหมวดท่ีดาํเนินการ โดยเกณฑก์ารใหค้ะแนนแบงออกเป็นดงันี่ ้  

เกณฑ์การให้คะแนน 
การประเมินผล 

นํา้หนัก 
(ร้อยละ) 1 2 3 4 5 

ร้อยละของการผานเกณฑ์คุณภาพการบริหารจดัการ่
ภาค รัฐระดับพืนฐาน้  ในหมวด ท่ีสวนราชการ่
ดาํเนินการไมผานเกณฑฯ์ ในปีงบประมาณ พ่ ่ .ศ. 2552 

1 60 70 80 90 100 

 

ตัวช้ีวดัที ่15.2 : ระดับความสําเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงนํ้าหนักในการบรรลเป้าหมายคุ วามสําเร็จของ 
  ผลลัพธ์การดําเนินการของส่วนราชการตามเกณฑ์คณภาพการบริหารจัดการภาครัฐุ
  ระดับพืน้ฐาน (หมวด 7) 
นํา้หนัก : ร้อยละ 4 
คาํอธิบาย : 
 กรมสงเสริมการปกครองทอ้งถินจัดทาํรายงานการประเมินผลสําเร็จของผลลพัธ์การ่ ่
ดาํเนินการ (หมวด 7) ตามเกณฑคุ์ณภาพการบริหารจดัการภาครัฐ ซ่ึงเป็นการสะทอ้นผลลพัธ์ของการปรับปรุง
องคก์ารในหมวดท่ีไมไดด้าํเนินการในปีงบประมาณ พ่ .ศ. 2553 ตามท่ีสาํนกังาน ก.พ.ร. กาหนด ไดแ้ก หมวด ํ ่ 2, 
3, 4 และ 6 โดยมีตวัชีวดัท่ีสาํคญัและสะทอ้นผลลพัธ์ จาํนวน ้ 6 ตวัชีวดั คือ ้ RM 2, RM 3, RM 4.1, RM 4.2, RM 
4.3 และ RM 6  

ตารางและสตรการคาํนวณู  

เกณฑ์การให้คะแนนเทยีบกบัร้อยละ              
ของผลสําเร็จตามเป้าหมายของตัวช้ีวดั ตัวช้ีวดั (i) 

นํา้หนัก
(Wi) 1 2 3 4 5 

คะแนน 
ทีไ่ด้ 

(SMi) 

คะแนน       
ถ่วงนํา้หนัก     
(Wi x SMi) 

KPI1 W1 60 70 80 90 100 SM1 (W1 x SM1) 
KPI2 W2 … … … … … SM2 (W2 x SM2) 

. . … … … … … . . 

. . … … … … … . . 
KPIi Wi … … … … … SMi (Wi x SMi) 

 Σ Wi = 1 ผลรวมคะแนนเฉลีย่ถ่วงนํา้หนัก Σ (Wi x SMi) 
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ผลรวมคะแนนเฉล่ียถวงนาํหนกั่ ้   เทากบ่ ั  
     

                                  หรือ                  
                                
 
โดยที ่: 
W หมายถึง นาํหนั้ กของตวัชีวดัที้ ่เลือกเทาก่ นัทุกตวั โดยผลรวมของนาํหนกัของทุกตวัชีวดั เทากบ ้ ้ ่ ั 1 

SM หมายถึง คะแนนท่ีไดจ้ากการเทียบกบร้อยละของผลสาํเร็จตามเป้าหมายของตวัชีวดัั ้  
i  หมายถึง ลาํดบัท่ีของตวัชีวดัท่ีกาหนดขึนตาม้ ํ ้ แนวทางการดาํเนินงาน ; 1, 2,…, i  
 
เกณฑ์การให้คะแนน : 

ชวงปรับเกณฑก์ารใหค้ะแนน ่ +/- 1 ตอ ่ 1 คะแนน โดยกาหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนน ดงันีํ ้  
ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 

1 Σ (Wi x SMi) = 1 
2 Σ (Wi x SMi) = 2 
3 Σ (Wi x SMi) = 3 
4 Σ (Wi x SMi) = 4 
5 Σ (Wi x SMi) = 5 

 

ตัวช้ีวดัที ่15.3 : ระดับความสําเร็จเฉลี่ยถ่วงนํ้าหนักของการจัดทําแผนพฒันาองค์การปีงบประมาณ
  พ.ศ. 2554 
นํา้หนัก : ร้อยละ 4 
คาํอธิบาย : 
 กรมสงเสริมการปกครองทอ้งถินดาํเนินการประเมินองคก์รดว้ยตนเองตามเกณฑคุ์ณภาพการ่ ่
บริหารจดัการภาครัฐ เพื่อจดัทาํแผนพฒันาองคก์ารประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 จาํนวน 2 แผน  

 

 

 

Σ (Wi x SMi) 

Σ Wi    

(W1 x SM1) + (W2 x SM2) + ... + (Wi x SMi) 
W1+ W2 +...+ Wi 
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เกณฑ์การให้คะแนน : 
 การพิจารณาระดับความสําเร็จเฉล่ียถวงนําหนกัของการจดัทําแผนพฒันาองคก์า่ ้
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 แบงเป็น่ ตวัชีวดัยอย ดงันี้ ้่  

เกณฑ์การให้คะแนน 
การประเมินผล 

นํา้หนัก 
(ร้อยละ) 1 2 3 4 5 

1. ความครบถว้นของการจดัทาํรายงานลกัษณะสาํคญัของ
องคก์ร (15 คาํถาม) 

1 3 6 9 12 15 

2. ความครบถว้นของการจดัทาํรายงานการประเมินองคก์รดว้ย
ตนเองหมวด 1-7 ตามเกณฑคุ์ณภาพการบริหารจดัการ
ภาครัฐระดบัพนืฐาน้  

1 3 4 5 6 7 

3. ความครบถว้นของแผนพฒันาองคก์ารประจาํปีงบประมาณ
พ.ศ. 2554* (2 แผน) 

2 0 - 1 - 2 

รวม 4      

หมายเหตุ : * เป็นการจดัทาํแผนพฒันาองค์การรายหมวด โดยใช้แนวทางการจดัทาํของปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2553 รวมทงั้  ใหส้วนราชการคดัเลือกตวัชีวดัผลลพัธ์หรือกาหนดตวัชีวดัไดเ้อง่ ํ้ ้  รายละเอียด
เ ง่ือนไขปรากฏในคูมือคําอธิบายตัวชีวั่ ้ ดการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 

 * กรณีท่ีสวนราชการใดยงัไมผานเกณฑฯ์่ ่ ่  บางขอ้ท่ีไดด้าํเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ให้
จดัทาํแผนพฒันาองคก์าร ปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 เพิมเติมมาดว้ย่  
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