ภาคผนวก ค.
แบบประเมินหลักเกณฑ์การประกันคุณภาพการฝึกอบรมบุคลากร
ในสังกัดกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น
1.  ชื่อหลักสูตร/โครงการ  ............................................................................................
2.  หน่วยงานที่จัดฝึกอบรม …………………………………………………………………
3.  ระยะเวลาจัดฝึกอบรม .............................................................................................
	ลำดับ
ที่
	หลักเกณฑ์
	การปฏิบัติ
	คำอธิบาย
	เอกสาร/หลักฐาน

	
	
	มี
	ไม่มี
	
	

	1
	เนื้อหาหลักสูตร
	(ตัวอย่าง)
1. เอกสารโครงการ
2.  รายชื่อผู้เข้ารับการอบรม

3. เอกสารประกอบคำบรรยาย
4. กำหนดการฝึกอบรม


	1.1
	เนื้อหาและวัตถุประสงค์ของการฝึกอบรมจะต้องมีความสอดคล้อง ครอบคลุม และ/หรือสามารถตอบสนองต่อแผนยุทธศาสตร์ หรือแผนปฏิบัติราชการ 4 ปี แผนปฏิบัติราชการประจำปี แผนกลยุทธ์ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล นโยบาย ภารกิจ อำนาจหน้าที่หรือประเด็นปัญหาในการปฏิบัติ งานของบุคลากรของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น
	
	
	เนื้อหาหลักสูตรสอดคล้องกับ
     แผนยุทธ์ศาสตร์หรือแผน    
     ปฏิบัติราชการ 4 ปี คือ .........
     .............................................

     แผนกลยุทธ์การบริหาร 
     ทรัพยากรบุคคล สถ. คือ
      ...........................................
     แผนปฏิบัติราชการประจำปี
     หรือแผนงบประมาณ
     ประจำปี คือ ........................
      ............................................

     นโยบาย ภารกิจ อำนาจ
     หน้าที่ คือ ..........................
     ...........................................

     ช่วยหรือสนับสนุนสมรรถนะ 
     คือ .......................................
     แก้ไขปัญหาในการปฏิบัติงาน
     คือ ....................................... 
     อื่น ๆ ..................................
      ............................................
             
	

	1.2
	เนื้อหาและวัตถุประสงค์ของหลักสูตร จะต้องมีส่วนช่วยในการพัฒนาหรือสนับสนุนการเสริมสร้างขีดสมรรถนะในการปฏิบัติราชการของบุคลากรของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น
	
	
	
	

	1.3
	หัวข้อและเนื้อหาของหลักสูตรมีความเหมาะสมกับระยะเวลาที่ใช้ในการฝึกอบรม มีความเป็นเอกภาพและกลมกลืนกัน โดยมีการจัดลำดับก่อนหลังของรายวิชาที่บรรจุอยู่ในหลักสูตร
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	ลำดับ
ที่
	หลักเกณฑ์
	การปฏิบัติ
	คำอธิบาย
	เอกสาร/หลักฐาน

	
	
	มี
	ไม่มี
	
	

	2
	วิทยากร
	(ตัวอย่าง) 
1. หนังสือเชิญวิทยากร 
2. หนังสือตอบรับหรือหนังสือมอบหมายการเป็นวิทยากร
3. ประวัติวิทยากร
4. ภาพถ่ายขณะบรรยาย
5. แบบประเมินวิทยากรหรือเอกสารสรุปผลการประเมินวิทยากร
6 อื่น ๆ

	2.1
	กรณีเป็นวิทยากรภายในกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น
	

	(1)  
	จะต้องมาจากหน่วยงานที่รับผิดชอบงานหรือภารกิจที่เกี่ยวข้องกับเนื้อหาหลักสูตร/วิชานั้นๆ โดยตรง
	
	
	หัวข้อการบรรยายเรื่อง ...............
วิทยากรมาจากสำนัก/กอง ...........
...................................................
	

	(2)  
	เป็นผู้มีความรู้ความสามารถ และมีประสบการณ์ทั้งในเชิงทฤษฎีและเชิงปฏิบัติตรงกับเนื้อหาวิชาที่บรรยาย  อย่างน้อย 2 ปี
	
	
	
	

	(3)  
	มีบุคลิกภาพดี
	
	
	
	

	(4)
	มีความสามารถในการถ่ายทอด สื่อสาร และเทคนิคในการนำเสนอ เพื่อให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีความเข้าใจ และสามารถนำความรู้ที่ได้ไปใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างเหมาะสม
	
	
	
	

	2.2
	กรณีเป็นวิทยากรจากภายนอก
	

	2.2.1
	กรณีเป็นวิทยากรจากส่วนราชการอื่นๆ
	

	(1)  
	จะต้องเป็นส่วนราชการ หรือหน่วยงานที่รับผิดชอบงานหรือภารกิจด้านนั้นๆ โดยตรง
	
	
	
	

	(2)  
	เป็นผู้มีความรู้ความสามารถ และมีประสบการณ์ทั้งในเชิงทฤษฎีและเชิงปฏิบัติตรงกับเนื้อหาวิชาที่บรรยาย  อย่างน้อย 2 ปี
	
	
	
	

	(3)  
	มีบุคลิกภาพดี
	
	
	
	

	(4)  
	มีความสามารถในการถ่ายทอด สื่อสาร และเทคนิคในการนำเสนอ เพื่อให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีความเข้าใจ และสามารถนำความรู้ที่ได้ไปใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างเหมาะสม
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	ลำดับ
ที่
	หลักเกณฑ์
	การปฏิบัติ
	คำอธิบาย
	เอกสาร/หลักฐาน

	
	
	มี
	ไม่มี
	
	

	2.2.2
	กรณีเป็นวิทยากรจากสถาบันการศึกษา หรือมหาวิทยาลัย
	

	(1)  
	จะต้องเป็นครูหรืออาจารย์ผู้สอน หรือบุคลากรของมหาวิทยาลัยที่มีประสบการณ์ การสอนหรือปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องกับหัวข้อวิชาที่บรรยายโดยตรง และมีประสบการณ์ในการสอนอย่างน้อย 2 ปี
	
	
	
	

	(2)  
	มีบุคลิกภาพดี
	
	
	
	

	(3)  
	มีความสามารถในการถ่ายทอด สื่อสาร และเทคนิคในการนำเสนอ เพื่อให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีความเข้าใจ และสามารถนำความรู้ที่ได้ไปใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างเหมาะสม
	
	
	
	

	2.2.3
	กรณีเป็นวิทยากรจากภาคเอกชน
	

	(1)  
	จะต้องเป็นผู้มีความรู้ และมีประสบการณ์การทำงานเกี่ยวกับหัวข้อวิชาที่บรรยาย ไม่น้อยกว่า 3 ปี
	
	
	
	

	(2)  
	มีบุคลิกภาพดี

 
	
	
	
	

	(3)  
	มีความสามารถในการถ่ายทอด สื่อสาร และเทคนิคในการนำเสนอ เพื่อให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีความเข้าใจ และสามารถนำความรู้ที่ได้ไปใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างเหมาะสม
	
	
	
	

	3
	วิธีการสอน
	(ตัวอย่าง)

1. เอกสารประกอบคำบรรยาย
2. แผนการสอนของวิทยากร
3. ภาพถ่าย
4. แบบประเมินวิทยากร

5. อื่นๆ 

	3.1
	มีแผนการสอนหรือมีการแนะนำขอบข่ายเนื้อหารายวิชาที่จะสอนให้แก่ผู้เข้ารับการอบรมทราบอย่างชัดเจน
	
	
	
	

	3.2
	วิธีการสอนจะต้องมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายของการเรียนรู้ตามลักษณะของเนื้อวิชา
	
	
	
	

	3.3
	มีอุปกรณ์การสอนหรือสื่อประกอบการสอนที่เหมาะสม เช่น มีการแจกเอกสารให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมอ่านประกอบการสอน เป็นต้น
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	ลำดับ
ที่
	หลักเกณฑ์
	การปฏิบัติ
	คำอธิบาย
	เอกสาร/หลักฐาน

	
	
	มี
	ไม่มี
	
	

	4
	สถานที่และห้องจัดฝึกอบรม
	(ตัวอย่าง)

1. แผนที่ของสถานที่ฝึกอบรม
2. ใบเสนอราคาของสถานที่ฝึกอบรม ที่ระบุถึงอุปกรณ์ที่ให้บริการ
3. ภาพถ่าย
4. แผนผังที่นั่ง


	4.1
	สถานที่ฝึกอบรม
	

	(1)  
	สะดวกต่อการเดินทางของผู้เข้ารับการฝึกอบรม
	
	
	
	

	(2)
	มีสิ่งอำนวยความสะดวกในการจัดการฝึกอบรมพอสมควร เช่น ห้องพักเพียงพอ เป็นต้น
	
	
	
	

	4.2
	ลักษณะของห้องฝึกอบรม
	

	   (1)  
	ขนาดห้องสามารถจุคนและอุปกรณ์ได้ตามความเหมาะสม
	
	
	
	

	(2)  
	ปราศจากเสียงรบกวนจากภายนอก      
	
	
	
	

	(3)
	สามารถควบคุมแสงสว่างภายในห้องฝึกอบรมได้ หากห้องมีหน้าต่าง   ควรมีม่านปิด และสามารถหรี่หรือปิดไฟได้เมื่อต้องการใช้โสตทัศนูปกรณ์
      
	
	
	
	

	(4)  
	มีอากาศถ่ายเทได้สะดวก และอุณหภูมิของห้องควรอยู่ระหว่าง 24-26 องศาเซลเซียส      
	
	
	
	

	(5)  
	มีที่พักผ่อนระหว่างพักทานอาหารว่าง
	
	
	
	

	(6)  
	มีการจัดโต๊ะ เก้าอี้ ให้เหมาะสมกับรูปแบบและวิธีการฝึกอบรม สะดวกสบายและมีพื้นที่เพียงพอสำหรับการทำกิจกรรมการฝึกอบรม หรือกรณีมีการแบ่งกลุ่มประชุมเชิงปฏิบัติการ ควรจัดที่นั่งต่อกลุ่มไม่เกินกลุ่มละ 20 คน
	
	
	
	

	5
	ผู้เข้ารับการฝึกอบรม/ผู้เรียน
	

	5.1
	ผู้เข้ารับการฝึกอบรม เป็นผู้มีคุณสมบัติสอดคล้องตามวัตถุประสงค์กลุ่มเป้าหมายของหลักสูตร หรือความจำเป็นในการเข้ารับการฝึกอบรม หรือสมรรถนะ ในการ
ปฏิบัติงาน
	
	
	หลักสูตร ....................................
กลุ่มเป้าหมาย ............................
สาเหตุความจำเป็น .....................
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	ลำดับ
ที่
	หลักเกณฑ์
	การปฏิบัติ
	คำอธิบาย
	เอกสาร/หลักฐาน

	
	
	มี
	ไม่มี
	
	

	6
	การวัดและประเมินผลการฝึกอบรม
	

	6.1
	หลักสูตรการฝึกอบรมที่มีระยะเวลาในการฝึกอบรม 5 วันขึ้นไป ให้มีการวัดความรู้ ความเข้าใจของผู้เข้ารับการฝึกอบรม/ผู้เรียน ก่อน-หลังการฝึกอบรม

	
	
	
	(ตัวอย่าง)
1. แบบทดสอบ/เกณฑ์การผ่าน
2. สรุปผลคะแนน

	6.2
	กรณีการอบรมมีการแบ่งกลุ่มประชุมเชิงปฏิบัติการต้องมีการสรุปบทเรียนหรือประเด็นสำคัญหรืออภิปรายแสดงความคิดเห็นสำหรับการฝึกอบรม
	
	
	
	(ตัวอย่าง)
1. สำเนาสรุปบทเรียนแต่ละวัน

	6.3
	มีการวัดประเมินผลกระบวนการ/รูปแบบฝึกอบรม ประกอบด้วย
	(ตัวอย่าง)
1. แบบประเมิน
2. สรุปแบบประเมิน

	(1)
	 สถานภาพการฝึกอบรม เช่น สถานที่ 
 ห้องเรียน ห้องอาหาร ห้องพัก อุปกรณ์
 การสอน ระยะเวลา
	
	
	
	

	(2)
	วิทยากร เช่น บุคลิกภาพ ทักษะและความสามารถในการถ่ายทอด การตอบคำถาม เป็นต้น
	
	
	
	

	(3)
	 เนื้อหาของหลักสูตร เช่น ความเหมาะสม
 ของหลักสูตร การบรรลุวัตถุประสงค์ของ
 การจัดฝึกอบรม เป็นต้น
	
	
	
	

	(4)
	 ข้อเสนอแนะของผู้เข้ารับการฝึกอบรม
	
	
	
	

	6.4
	มีการวัดประเมินประสิทธิผลของผู้เข้ารับการฝึกอบรมว่า สามารถปฏิบัติงานได้ตามสมรรถนะ หรือลักษณะงานที่ปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิผลหรือไม่ เพียงใด
	
	
	
	




















